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Asystent postpenitencjarny
w nowym modelu wsparcia resocjalizacyjnego

Abstrakt: Artykut przedstawia innowacyjne spojrzenie na pomoc postpenitencjarng pro-
ponujgc nowy model wsparcia dla oséb opuszczajgcych zaktady karne. Jego fundamentem
sq obecne w dotychczasowej praktyce formy dziatarn wspomagajgcych ponowne wtgczanie
sie w zycie spoteczne i zawodowe. Szczegdlng wage przywiqzuje sie tu do aspektu relacj
nie tylko indywidualnej i partnerskiej, ale réwniez ciggtej. Daje to gwarancje skutecznosci
nie tylko na etapie koordynacji pomocy instytucjonalnej i wsparcia emocjonalnego podczas
pomocy w rozwigzywaniu problemoéw zyciowych zaraz po wyjsciu na wolnos¢, ale jeszcze na
etapie oddziatywan resocjalizacyjnych w zaktadzie karnym, co najmniej sze$¢ miesiecy przed
planowanym opuszczeniem zaktadu karnego. Pozwala to na lepsze poznanie potrzeb, defi-
cytéw i potencjatéw osadzonego i opracowanie indywidualnego planu rozwoju zawodowego,
spotecznego itd.

Stowa kluczowe: pomoc postpenitencjarna, resocjalizacja, asystent postpenitencjarny.

Wprowadzenie

Wspoltczesna pedagogika resocjalizacyjna coraz cze$ciej podkresla potrzebe po-
szerzenia oddziatywan resocjalizacyjnych o dziatania nastepujace po opuszczeniu
przez skazanych zaktadu karnego. Tradycyjny model pomocy postpenitencjarnej,
koncentrujacy sie na doraznych formach wsparcia finansowego czy rzeczowego,
okazuje sie niewystarczajacy wobec zlozono$ci probleméw os6b opuszczajacych
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zaklady karne (Urban, 2019; Mydlowska, 2022). Coraz wieksze znaczenie przy-
pisuje sie wiec modelowi o charakterze transmuralnym, w ktérym proces reso-
cjalizacji nie konczy sie wraz z zakonczeniem Kkary, lecz trwa w sposéb ciagly
— obejmujgc etap przygotowania do Zycia na wolno$ci oraz wsparcie w pierwszych
miesigcach i latach po zwolnieniu.

W tym konteksécie pojawia sie nowa rola — asystenta postpenitencjarnego,
czyli specjalisty towarzyszacego bytemu skazanemu w procesie ponownego wia-
czania sie w zycie spoteczne i zawodowe. Jego praca stanowi element nowo-
czesnego systemu resocjalizacyjnego, ktéry taczy perspektywe psychologiczna,
spoteczng i edukacyjng, a przede wszystkim opiera sie na idei indywidualizacji
oddziatywan.

Kontekst systemowy i potrzeba zmian

Wedtug danych Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej (CZSW, 2025) w Polsce,
w lipcu 2025 roku przebywalo w zaktadach karnych ponad 70 tys. os6b. W po-
réwnaniu z rokiem 2024 nastgpit przyrost o blisko 9%. Taka zmiana nie jest
zjawiskiem marginalnym i moze by¢ interpretowana wielowymiarowo. Analizujac
dane dotyczace populacji wieziennej mozna zauwazyé¢, ze zmiany w tym zakresie
maja charakter dynamiczny i sa uzaleznione od wielu czynnikéw. Po pierwsze,
wzrost liczby osadzonych moze wynikaé z zaostrzenia polityki karnej i czestszego
orzekania kar pozbawienia wolno$ci, w tym réwniez wobec sprawcéw przestepstw
o mniejszym ciezarze gatunkowym, gdzie wczeéniej stosowano kary wolnoscio-
we. Moze to takze $wiadczy¢ o zmianach w praktyce sadowej lub o zwiekszonej
skutecznosci organéw $cigania w wykrywaniu przestepstw. Po drugie, dane te
moga odzwierciedla¢ poglebiajace sie problemy spoteczne, w tym wzrost ubd-
stwa, bezrobocia czy zaburzen zdrowia psychicznego, ktére w wielu przypadkach
stanowia tto zachowan przestepczych. Warto réwniez uwzgledni¢ wptyw sytuacji
migracyjnej oraz niestabilnosci ekonomicznej, ktére moga posrednio przyczyniaé
sie do wzrostu przestepczosci.

Z drugiej strony, tak znaczacy wzrost populacji wieziennej rodzi pytania
o kondycje systemu penitencjarnego. Wieksze zageszczenie osadzonych w jed-
nostkach moze prowadzi¢ do przeciazenia infrastruktury, utrudnien w realizacji
programoéw resocjalizacyjnych oraz pogorszenia warunkéw bytowych. To z kolei
moze ostabia¢ skuteczno$¢ oddziatywan wychowawczych i utrudnia¢ proces rea-
daptacji spotecznej po odbyciu kary. Z perspektywy pedagogiki resocjalizacyjnej,
kluczowe jest wiec nie tylko monitorowanie liczby osadzonych, ale takze analiza
jakosci dziatan prowadzonych w zaktadach karnych — dostepnosci pracy, terapii,
edukacji i wsparcia psychologicznego. Wzrost liczby skazanych powinien by¢ im-
pulsem do refleksji nad tym, w jakim stopniu system penitencjarny realizuje dzi$
swoje podstawowe funkcje: ochronna, prewencyjna i resocjalizacyjna.
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Warto réwniez zwréci¢ uwage na dane CZSW (2024), ktére wskazuja, ze
w Polsce w 2024 roku odnotowano wzrost liczby oséb ukaranych, ktére zostaly
skreslone z ewidencji, w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Warto$¢ ogdlna wzro-
sta z 18 323 w 2023 roku do 19 714 w 2024 roku, co stanowi wzrost o ok. 7,6%.
Najliczniejsza grupe stanowily osoby, ktére zakonczyly odbywanie kary po-
zbawienia wolnosci. W 2023 roku bylto ich 17 058, natomiast w roku 2024 —
18 336. Wzrost o 1278 przypadkéw potwierdza tendencje do zwiekszenia liczby
osadzonych konczacych kare w ustawowym terminie, co moze by¢ efektem stabi-
lizacji orzecznictwa sgdowego, wiekszej dyscypliny wykonawczej, a takze zmian
w polityce penitencjarnej, sprzyjajacych konczeniu kar bez koniecznosci stoso-
wania dodatkowych $rodkéw przymusu. W niewielkim stopniu wzrosta réwniez
liczba 0s6b zwolnionych na mocy decyzji organéw prowadzacych postepowania
karne (z 170 do 169 ogdtem — zmiana nieistotna statystycznie, cho¢ widoczna
r6znica miedzy poszczegdlnymi jednostkami waha sie w granicach kilku przy-
padkow). Wyrazniejszy wzrost odnotowano w kategorii ,,uiszczenie grzywny” —
z 1064 w 2023 roku do 1169 w roku 2024. Wskazuje to na wieksza skutecznosé
egzekucji finansowych lub wyzszy poziom $wiadomosci prawnej oséb skazanych,
ktére decyduja sie¢ na uregulowanie naleznosci, unikajac tym samym dalszych
konsekwencji karnych. Stosunkowo nieliczne przypadki dotycza ,przerw w wy-
konaniu kary” — wzrost z 21 do 24 przypadkéw — oraz ,innych przyczyn”, gdzie
liczba skreslen zwiekszyta sie z 10 do 16. Cho¢ liczby te sa niewielkie, moga one
$wiadczy¢ o pewnej elastycznosci systemu wykonawczego i stosowaniu indywidu-
alnych rozwigzan w wyjatkowych sytuacjach (np. stan zdrowia, sytuacja rodzin-
na). Srednia kwartalna (obejmujaca: zwolnionych na mocy organu prowadzacego
postepowanie karne, koniec kary, uiszczenie grzywny, przerwa w wykonywaniu
kary, inne przyczyny) liczba oséb skreslonych z ewidencji w 2024 roku wyniosta
1659, wobec 1585 w roku 2023. Oznacza to wzrost o ok. 74 osoby na kwartat
(CZSW, 2024).

Dane te mozna interpretowaé jako przejaw zwiekszonej dynamiki przepty-
wu 0s6b w systemie penitencjarnym — zaréwno w zakresie zakoniczenia kar, jak
i biezacych decyzji administracyjnych. Wzrost liczby oséb kornczacych kare w prze-
widzianym terminie mozna uznaé za pozytywny sygnat $wiadczacy o wzglednej
stabilnosci procesu resocjalizacji instytucjonalnej. Oznacza to, ze coraz wiekszy
odsetek skazanych odbywa kare w sposéb zgodny z obowiazujacymi przepisami,
bez koniecznosci stosowania dodatkowych $rodkéw przymusu czy przerw w wy-
konaniu kary. W praktyce moze to wskazywaé¢ na wzrost samokontroli, odpowie-
dzialnosci i zdolnosci adaptacyjnych osadzonych — cech istotnych z perspektywy
przygotowania do zycia po opuszczeniu zakladu karnego. Utrzymujacy sie niski
poziom zwolnien z przyczyn innych niz zakoniczenie kary (np. uiszczenie grzywny,
decyzje organéw procesowych, przerwy w odbywaniu kary) sugeruje, ze system
penitencjarny w dalszym ciagu koncentruje sie na realizacji kary pozbawienia wol-
nosci w pelnym wymiarze. W ujeciu resocjalizacyjnym moze to jednak ograniczac¢
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mozliwo$ci stosowania bardziej elastycznych form oddziatywan, takich jak dozér
kuratora, praca na zewnatrz zakltadu czy programy poétotwarte, ktére sprzyjaja
plynniejszemu przejsciu z izolacji do wolnosci.

Natomiast z perspektywy przygotowania do readaptacji spotecznej, niepoko-
jacy pozostaje fakt, ze nadal niewielki odsetek oséb korzysta z przerw w odby-
waniu kary lub innych form wsparcia przed wyjSciem na wolno$¢é. Wskazuje to
na utrzymujacg sie ,luke przejéciowa” miedzy srodowiskiem zamknietym a otwar-
tym — zjawisko czesto okreslane w literaturze jako préznia instytucjonalnal. Brak
cigglosci oddziatywan, w tym brak wystarczajgcego przygotowania do zycia po-
za murami wiezienia, moze utrudniaé¢ proces reintegracji i zwiekszaé¢ ryzyko po-
wrotnosci do przestepstwa. Jest to jeden z gltéwnych czynnikéw sprzyjajacych
recydywie. Po wyjsciu na wolnos¢ byly wiezien czesto do$wiadcza tzw. szoku
ponownego przystosowania. Po dtugim okresie izolacji musi na nowo nauczy¢ sie
funkcjonowaé w srodowisku, ktére w miedzyczasie moglo ulec zmianie — zaréw-
no technologicznie, jak i spotecznie. Zmieniaja sie normy, relacje, a czesto takze
oczekiwania wobec niego. Wielu bytych osadzonych ma trudnosci w odnalezieniu
sie w $wiecie, w ktérym wymaga sie samodzielnosci, odpowiedzialnosci i umie-
jetnosci podejmowania decyzji.

Wéréd najczesciej wystepujacych trudnosci, z jakimi zmagaja sie osoby opusz-
czajace zaktady karne, a ktore istotnie utrudniaja proces ich readaptacji spotecz-
nej, wymieni¢ nalezy przede wszystkim negatywny odbiér spoteczny (Ambrozik,
2007, 2016), skutkujacy stygmatyzacja i ograniczeniem mozliwosci ponownej in-
tegracji ze $rodowiskiem. Nie bez znaczenia pozostaje réwniez brak wsparcia ze
strony rodziny i bliskich, co sprzyja poczuciu osamotnienia oraz utrudnia odbudo-
we sieci spolecznych. Dodatkowym czynnikiem, utrudniajacym funkcjonowanie po
odbyciu kary, jest obnizone poczucie wiasnej wartosci, niska odporno$¢ na wpty-
wy otoczenia i trudnosci w zachowaniu postaw asertywnych, a czesto takze brak
»przebaczenia od innych i samych sobie” (Lewicka-Zelent, 2025, s. 61). U wielu
bytych skazanych obserwuje sie takze problemy w nawigzywaniu i podtrzymywa-
niu relacji emocjonalnych, a niekiedy réwniez lekcewazacy stosunek do obowigzu-
jacych norm spotecznych. Wymiar spoteczno-ekonomiczny tych trudnosci poteguje
zjawisko bezrobocia w $rodowisku lokalnym oraz niski poziom $wiadomosci Zy-
ciowej i ograniczone perspektywy zawodowe. Wszystkie te czynniki, wystepujace
czesto w sposéb skumulowany, powoduja, ze proces reintegracji wymaga dtu-
gofalowego i zindywidualizowanego wsparcia (Mydtowska, 2025). Odnoszac sie

! Leszek Pytka uzywal tego terminu, opisujac luke miedzy instytucja wiezienia a $rodowiskiem
otwartym, wskazujac, ze brak spdjnych dziatan po zwolnieniu z zaktadu karnego prowadzi do
dezorientacji i trudnosci adaptacyjnych bylych wiezniéw (Pytka, 2000, 2005). Réwniez Bronistaw
Urban zwracat uwage na problem , instytucjonalnej pustki”, jaka powstaje miedzy koncem kary a mo-
mentem wejscia w system pomocy spotecznej. Pisat o braku ciggtosci oddziatywan resocjalizacyjnych
i niepowigzaniu systeméw wsparcia (Urban, 2008, 2015).

(s. 34-48) 37



Beata Mydtowska

do wskazanych wcze$niej probleméw adaptacyjnych oséb opuszczajacych zaktady
karne, Anna Szymanowska (2006) wyréznita pie¢ podstawowych grup czynnikéw,
ktére moga istotnie utrudniaé¢ proces readaptacji spotecznej. Maja one swoje Zré-
dlo zar6wno w przebiegu procesu resocjalizacyjnego, jak i w uwarunkowaniach
psychologiczno-osobowosciowych sprawcy. Pierwsza grupe stanowia czynniki
o charakterze emocjonalno-neurotycznym, przejawiajace si¢ obnizong samoocena,
brakiem wiary we wlasne mozliwosci oraz lekiem przed przeciwstawieniem sie
presji srodowiska. Utrudniaja one samodzielne podejmowanie decyzji i budowanie
poczucia sprawczosci. Druga grupe tworza czynniki zwigzane z utrwalona identy-
fikacja ze $rodowiskiem przestepczym oraz zjawiskiem prizonizacji, czyli przysto-
sowania sie¢ do warunkéw zycia wieziennego i akceptacji charakterystycznych dla
niego norm oraz wzorcéw zachowan. Skutkuje to trudno$ciami w funkcjonowaniu
w realiach zycia na wolno$ci. Trzecia grupa obejmuje czynniki dotyczace braku
umiejetnodci kontroli zachowan i emocji. Osoby te czesto reaguja impulsywnie,
wykazuja tendencje do agresji, a takze sktonno$¢ do siegania po alkohol i inne
substancje psychoaktywne. Zjawiska te wynikaja z niskich kompetencji w zakresie
radzenia sobie ze stresem i rozwigzywania probleméw. Czwarta grupe stanowia
czynniki edukacyjno-zawodowe — brak wyuczonego zawodu, niskie kwalifikacje
oraz deficyty w zakresie wyksztatcenia, ktére ograniczaja mozliwosci zatrudnie-
nia i utrudniajg ekonomiczng samodzielno$¢ po opuszczeniu zaktadu karnego.
Za$ piata grupe tworza czynniki zwigzane z brakiem umiejetnosci samodzielnego
funkcjonowania w spoteczenstwie. Osoby takie czesto przejawiaja postawy zalez-
nosciowe, oczekujac, Ze inni beda podejmowa¢ decyzje i dziatania w ich imieniu,
co utrwala bierno$¢ i utrudnia proces reintegracji (Szymanowska, 2006, s. 190).
Po stronie czynnikéw endogennych, ktére moga utrudniaé¢ proces readaptacji spo-
tecznej, warto wskaza¢ szereg wewnetrznych barier psychologicznych i osobowo-
$ciowych charakterystycznych dla oséb opuszczajacych zaktady karne. Wéréd nich
wymienia sie miedzy innymi pesymistyczny sposéb postrzegania $wiata i wlasnej
przysztosci, niska aktywnos¢ zyciowa oraz ograniczong odporno$¢ na sytuacje stre-
sowe i frustrujace. Czesto obserwuje sie takze sktonno$¢ do ulegania wpltywom
innych os6b lub, przeciwnie — do wykorzystywania otoczenia dla wtasnych celow.
Zjawiska te $wiadcza o trudno$ciach w zakresie samoregulacji i wewnetrznej mo-
tywacji, ktére sa niezbedne do efektywnego funkcjonowania w warunkach wol-
nosciowych (Mydiowska, 2023).

W kontekscie czynnikéw sprzyjajacych powrotnosci do przestepstwa (recydy-
wie) szczegdlnie istotne pozostaja bariery o charakterze spotecznym i ekonomicz-
nym. Do najczesciej wskazywanych naleza: trudnosci w znalezieniu zatrudnienia,
brak kwalifikacji zawodowych oraz niski poziom wyksztatcenia, ktére znaczaco
ograniczaja mozliwosci samodzielnego utrzymania sie. Nie mniej istotne sg pro-
blemy natury rodzinnej i emocjonalnej — brak wsparcia ze strony najblizszych, po-
czucie samotnodci czy trudnosci w odbudowie relacji z rodzina. Czynniki te czesto
wspotwystepuja z uzaleznieniami od alkoholu lub substancji psychoaktywnych,

38 (s. 34-48)



Asystent postpenitencjarny w nowym modelu wsparcia resocjalizacyjnego

a takze z doswiadczeniem odrzucenia i niecheci ze strony spoleczenstwa. W efek-
cie u wielu bytych skazanych pojawia sie lek przed samodzielnym podejmowaniem
decyzji, bierno$¢, brak perspektyw rozwojowych oraz — co szczegélnie niebezpiecz-
ne — powrdt do dawnych $rodowisk przestepczych, ktore oferuja pozornie znane
i ,bezpieczne” wzorce funkcjonowania (Mydiowska, 2025, w druku). Tradycyj-
ny model pomocy postpenitencjarnej, zdominowany przez instytucje panstwowe,
nie jest w stanie zapewni¢ cigglosci oddziatywan. Czesto konczy sie¢ w momencie
zwolnienia z zaktadu karnego, pozostawiajac jednostke sama wobec barier spotecz-
nych, ekonomicznych i psychologicznych (Hotyst, 1984). Dlatego jednym z kluczo-
wych zatozen wspétczesnych strategii readaptacyjnych jest dazenie do zwigkszenia
efektywnosci oddziatywan resocjalizacyjnych poprzez eliminacje tzw. prézni in-
stytucjonalnej, ktéra czesto pojawia sie w chwili przejscia jednostki z przestrzeni
izolacji penitencjarnej do zycia w spoleczenstwie otwartym. Chodzi tu o sytuacje,
w ktérej zakonczenie odbywania kary nie wiaze sie z kontynuacja zadnych dzia-
tann wspierajgcych — ani formalnych, ani nieformalnych — co sprawia, ze osoba
opuszczajaca zakltad karny staje w obliczu szeregu probleméw bez realnego zaple-
cza pomocowego. Brak spdjnosci miedzy systemem penitencjarnym a instytucjami
$rodowiskowymi skutkuje czesto naglym zerwaniem relacji wsparcia, dezorienta-
cja i poczuciem osamotnienia, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do ponowne-
go popadania w konflikty z prawem lub poglebienia marginalizacji spotecznej.

W odpowiedzi na te problemy coraz wyrazniej ksztalttuja sie w Europie
i — w ograniczonym zakresie — takze w Polsce, rozwigzania o charakterze trans-
mularnym, ktére integruja dzialania stuzby wieziennej, kuratoréw, pracownikéw
socjalnych i organizacji pozarzadowych. Model ten zaktada cigglo$¢ oddzialywan
pomocowych i resocjalizacyjnych, obejmujgc zaréwno etap pobytu w zaktadzie
karnym, jak i czas po wyjsciu na wolno$¢2. Istotg tego podejscia jest zintegrowa-
ne i zaplanowane towarzyszenie osobie skazanej zaréwno w okresie odbywania
kary, jak i po jej zakonczeniu, z naciskiem na ptynno$¢ i kontynuacje dziatan
adaptacyjnych. Zamiast sytuacji, w ktérej byly skazany zostaje nagle pozostawio-
ny sam sobie — bez wsparcia mieszkaniowego, zawodowego czy terapeutyczne-
go — system transmuralny proponuje rozwigzania oparte na wspétpracy instytucji
penitencjarnych, pomocy spotecznej, kuratorskiej stuzby sadowej, urzedow pracy
oraz organizacji pozarzadowych. Na tej podstawie mozemy zdefiniowaé system
transmuralny pomocy postpenitencjarnej — to zintegrowany model wsparcia, ktory

2 Termin ,transmuralny” wywodzi sie z tac. trans (‘przez’) i murus (‘mur’), a jego pierwotne
znaczenie odnosi sie¢ do proceséw obejmujacych cata grubo$é¢ $ciany (np. w medycynie — ,zawat
transmuralny”). W kontekscie pedagogiki resocjalizacyjnej i polityki spotecznej termin ten zostat za-
adaptowany metaforycznie i oznacza system wsparcia przekraczajacy ,mur wiezienny”, tj. ciggtosé
oddzialywan resocjalizacyjnych i spolecznych od momentu osadzenia az po pelna reintegracje w $rodo-
wisku otwartym. Model ten znajduje odzwierciedlenie w europejskich praktykach tzw. through-the-gate
support lub transmural reintegration, rozwijanych m.in. w Holandii i Belgii (por. Graham, 2019;
Padfield, van Zyl Smit, 2019).
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zapewnia cigglo$¢ dziatan resocjalizacyjnych i reintegracyjnych, taczac oddziaty-
wania penitencjarne z pomoca Srodowiskowa, w celu skutecznego powrotu oso-
by po odbyciu kary do spoteczenistwa — co taczy sie z transgresja srodowiskowa
(Kozielecki, 2001), polegajaca na przekraczaniu granic miedzy izolacja a spote-
czenstwem. Dziatania te powinny by¢ jednak nie tylko zintegrowane, ale i koor-
dynowane przez konkretng osobe — dedykowanego specjaliste, ktéry zna historie
danej jednostki, rozumie jej sytuacje zyciowa oraz potrafi stworzy¢ indywidualny
plan wsparcia. W tym kontek$cie coraz czesciej dostrzega sie potrzebe powotania
nowej roli zawodowej — asystenta postpenitencjarnego — osoby przygotowanej me-
rytorycznie, psychologicznie i organizacyjnie do pelnienia funkeji tacznika miedzy
zaktadem karnym a $rodowiskiem lokalnym, a zarazem towarzysza procesu rein-
tegracji spotecznej (Mydlowska, 2024, s. 233-234). Asystent postpenitencjarny nie
zastepuje pracownika socjalnego, kuratora czy wychowawcy, ale uzupetnia system
wsparcia o element relacji indywidualnej, partnerskiej i ciagtej. Jego zadaniem
jest nie tylko koordynowanie dzialan wielu instytucji, ale przede wszystkim bu-
dowanie relacji zaufania, prowadzenie rozméw motywujacych, wspieranie w spra-
wach codziennych oraz czuwanie nad realizacja uzgodnionych celéw (np. pomoc
w znalezieniu pracy, mieszkania, kontakt z rodzing, leczenie uzaleznierl). Wpro-
wadzenie tej funkcji, szczegélnie w ramach systemu transmuralnego, mogloby
istotnie zwiekszy¢ skuteczno$é¢ polityki postpenitencjarnej — nie tylko w wymiarze
redukeji recydywy, ale przede wszystkim w zakresie trwatego i godnego powrotu
jednostki do spoteczenstwa.

Model syntetyczny zawodu
asystent postpenitencjarny-propozycja autorska

Polityka resocjalizacyjna osiaga najwieksza skuteczno$¢ woéwczas, gdy koncentruje
sie na podnoszeniu jakosci Zycia catego spoteczenstwa, jednocze$nie obejmujac
wsparciem wszystkie osoby wymagajace pomocy — réwniez te, ktére dopuscily sie
czynéw przestepczych. Taki sposéb myslenia zaktada, ze resocjalizacji nie nalezy
pojmowaé wylacznie jako dziatan ukierunkowanych na zapobieganie recydywie,
lecz raczej jako proces wspierania i wzmacniania aktywnosci zgodnych z norma-
mi spotecznymi. W tym ujeciu resocjalizacja przestaje by¢ dzialaniem ,wobec”
sprawcy, a staje sie procesem, w ktéry sprawca angazuje sie sam — podejmujac
wysitek zmiany i odpowiedzialnosci za wiasne zycie (Opora, 2012). Zwiekszenie
skutecznosci tych dziatan wymaga wprowadzenia rozwiazan systemowych, ktére
pozwola uniknaé tzw. prézni instytucjonalnej, powstajacej w momencie zakoncze-
nia odbywania kary. Wiasnie wtedy osoba opuszczajaca zaktad karny najczesciej
zostaje sama z problemami, ktére przerastajg jej mozliwosci — brakiem pracy,
mieszkania, $srodkéw do zycia, a czesto takze z poczuciem odrzucenia i utraty
sensu. Odpowiedzia na te luke jest model asystenta postpenitencjarnego:
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Opis zawodu®

Asystent postpenitencjarny to specjalista dzialajacy na styku resocjalizacji, pra-
cy socjalnej i aktywizacji spoleczno-zawodowej, ktérego zadaniem jest udzielanie
wsparcia osobom opuszczajacym zaklady karne w procesie ich powrotu do zycia
w spoleczenstwie. Jest to zawdd o charakterze pomocowym i $rodowiskowym,
zorientowany na indywidualng prace z bylym skazanym, a takze na wspoldzia-
fanie z lokalnymi instytucjami i organizacjami. Pomaga w odbudowaniu relacji
rodzinnych poprzez inicjowanie i wspieranie aktywno$ci bylego osadzonego i jego
rodziny.

Synteza zawodu

Asystent postpenitencjarny towarzyszy osobie wychodzacej na wolno$é¢ na roz-
nych etapach readaptacji spotecznej, koordynujac pomoc instytucjonalng, wspie-
rajac emocjonalnie oraz pomagajac w rozwigzywaniu probleméw zyciowych. Jest
tgcznikiem pomiedzy zakladem karnym a $rodowiskiem otwartym, zapewniajac
ciggto$é oddziatywan resocjalizacyjnych i socjalnych w ramach tzw. modelu trans-
muralnego. Waznym zatozeniem tego modelu jest rozpoczecie pracy asystenta juz
na etapie przygotowania do zwolnienia — co najmniej sze$¢ miesiecy przed plano-
wanym opuszczeniem zaktadu karnego. Ten okres pozwala na doktadne poznanie
sytuacji zyciowej osadzonego, jego potrzeb, deficytéw i potencjaléw, a takze na
opracowanie indywidualnego planu wsparcia obejmujacego dziatania edukacyjne,
zawodowe, terapeutyczne i spoteczne. Dzigki temu moment wyjscia na wolnos¢
nie staje sie nagtym przetomem, lecz naturalnym przejsciem z przestrzeni izolacji
do samodzielnego funkcjonowania w spoleczenstwie.

Opis pracy i sposéb jej wykonywania

Praca asystenta opiera sie na indywidualnym podej$ciu do podopiecznego.
Zadania obejmuja m.in.:

— diagnozowanie potrzeb osoby opuszczajacej zaktad karny,

— opracowanie i realizacje indywidualnego planu wsparcia,

— motywowanie do aktywnos$ci spotecznej i zawodowej,

— pomoc w kontaktach z urzedami, rodzina i organizacjami spotecznymi,

— wspieranie w poszukiwaniu mieszkania, pracy, leczenia, szkolen,

— wsp6lprace z kuratorami, pracownikami socjalnymi, PUB, OPS, NGO,

— monitorowanie postepéw i dokumentowanie przebiegu wsparcia.

3 Inspiracja do sposobu opisu zawodu staly sie opracowania dotyczace zawodéw, publikowane
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, w szczegdlnosci przez Departament Rynku
Pracy, np. opisy dotyczace specjalistdéw do spraw spotecznych.
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Asystent moze prowadzi¢ prace bezposrednio w miejscu pobytu podopiecz-
nego (w terenie), w siedzibie instytucji pomocowej, w ramach spotkan indywi-
dualnych, grupowych lub zdalnych. Wspoétpraca opiera sie na relacji partnerskiej,
z zachowaniem zasad etycznych i poufnosci.

Srodowisko pracy

Asystent dziata w $cistej wspolpracy z wychowawcami penitencjarnymi, kuratora-
mi sagdowymi, psychologami, doradcami zawodowymi i organizacjami pozarzado-
wymi. Jego rola w ostatnim péiroczu kary jest kluczowa — to wtedy przygotowuje
osobe osadzong do samodzielnego funkcjonowania poza murami wiezienia: poma-
ga w napisaniu CV, kontaktuje sie z potencjalnymi pracodawcami, ustala mozli-
wosci zamieszkania, planuje $ciezke wsparcia po wyjsciu. Dzieki temu skazany nie
wychodzi w pustke, lecz w zaplanowang i zorganizowang rzeczywistos¢, w ktorej
ma realne oparcie.

Praca asystenta ma charakter indywidualny i elastyczny. Kazdy przypadek
wymaga odrebnego planu dziatania, opartego na diagnozie potrzeb i mozliwosci
podopiecznego. Asystent pomaga w ustaleniu realistycznych celéw, motywuje do
ich realizacji i wspiera w sytuacjach kryzysowych. Wazne jest, by potrafil utrzy-
maé réwnowage miedzy empatia a asertywnoscia, zachowujac przy tym pelen
profesjonalizm i poufnosé.

Srodowiskiem pracy asystenta jest takze przestrzen lokalna: miasto, gmina lub
powiat, w ktérej mieszka lub przebywa osoba opuszczajaca zaktad karny. Miejsca-
mi realizacji zadan sa najczesciej:

— instytucje pomocy spotecznej (OPS, MOPS, PCPR),

— organizacje pozarzadowe (fundacje, stowarzyszenia),

— centra integracji spotecznej (CIS, KIS),

— zakfady karne i areszty $ledcze (etap przygotowawczy do wyjscia),
— placéwki wsparcia dziennego lub hostele readaptacyjne.

Praca moze mie¢ charakter mobilny, obejmujac wizyty $rodowiskowe, inter-
wencje w terenie, obecno$¢ podczas spotkann w urzedach lub sadach. Niekiedy
asystent dziata w warunkach podwyzszonego ryzyka spotecznego.

Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Praca w zawodzie asystenta postpenitencjarnego wymaga:

— dobrej kondycji psychicznej i odpornosci na stres,

— wysokiego poziomu empatii i umiejetno$ci rozumienia trudnych sytuacji zy-
ciowych,

— zdolnosci do pracy z osobami o zréznicowanym profilu (np. z uzaleznieniami,
chorobami psychicznymi, po traumach),

— umiejetnosci koncentracji i samodzielnego podejmowania decyzji,

— wysokiej kultury osobistej oraz umiejetnosci prowadzenia rozméw wspierajacych,

— sprawno$ci organizacyjnej i elastyczno$ci w dziataniu.
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Nie sg wymagane szczegélne predyspozycje fizyczne, jednak istotna jest zdol-

no$¢ do pracy w terenie, odporno$¢ emocjonalna i gotowo$¢ do podejmowania
dziatani interwencyjnych.

Wyksztatcenie, kwalifikacje i uprawnienia preferowane do podjecia pracy

Preferowane kierunki wyksztalcenia wyzszego to:

pedagogika resocjalizacyjna lub spoteczna,

praca socjalna,

psychologia,

socjologia,

politologia (specjalizacje spoteczne).

Dodatkowym atutem s3:

kursy z zakresu pracy srodowiskowej, mediacji, komunikacji pomocowej,
do$wiadczenie w pracy z osobami wykluczonymi spotecznie,

znajomo$¢ przepiséw prawa karnego wykonawczego i ustawy o pomocy spo-
tecznej.

Wskazane jest posiadanie prawa jazdy kat. B oraz znajomo$¢ obstugi syste-

moéw elektronicznych stosowanych w instytucjach pomocowych.

Mozliwosci rozwoju zawodowego

Zawod asystenta postpenitencjarnego stwarza przestrzen do:

specjalizacji w okreslonych obszarach (np. praca z osobami uzaleznionymi,
ofiarami przemocy, miodzieza, cudzoziemcami),

awansu zawodowego (np. koordynator zespolu, trener kadry wsparcia, lider
projektéw spotecznych),

podejmowania dziatalno$ci badawczej, eksperckiej lub szkoleniowej,

pracy w administracji publicznej, organizacjach pozarzadowych, projektach
krajowych i europejskich.

Asystent moze takze rozwija¢ sie w kierunku pracy kuratorskiej, pracy socjal-

nej lub pedagogiki specjalnej.

Zawody pokrewne

pracownik socjalny,

kurator sadowy,

doradca zawodowy,

streetworker,

pedagog resocjalizacyjny,

wychowawca w placéwkach socjalizacyjnych,
trener pracy,

specjalista pracy z rodzina,

interwent kryzysowy;,

mediator spoleczny.
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Zadania zawodowe i wymagane kompetencje

Zadania zawodowe

przeprowadzenie kompleksowej diagnozy sytuacji zyciowej osoby przygotowu-
jacej sie do opuszczenia zakladu karnego i po zwolnieniu,

opracowanie i wdrozenie indywidualnego planu wsparcia (edukacja, zatrud-
nienie, mieszkanie, zdrowie, terapia),

koordynacja dziatann miedzy instytucjami (pomoc spoleczna, urzedy pracy,
stuzby zdrowia, organizacje pozarzadowe, kuratela),

towarzyszenie w kontakcie z pracodawcami, instytucjami administracyjnymi
i sgdowymi; pomoc w formalnosciach (dokumenty, wnioski, rejestracje),
wsparcie w reintegracji rodzinnej i spotecznej; mediacja w relacjach rodzin-
nych i srodowiskowych,

monitorowanie postepéw, ewaluacja efektéw wsparcia i wprowadzanie korekt
do planu dziatania,

podejmowanie interwencji kryzysowej i udzielanie pierwszego wsparcia w sy-
tuacjach naglych (kryzys mieszkaniowy, utrata pracy, zaostrzenie probleméw
uzaleznien, agresja, zalamanie),

prowadzenie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych (warsztaty, treningi
umiejetnosci spotecznych, doradztwo zawodowe),

dokumentowanie przebiegu wsparcia i raportowanie do instytucji zlecajacych
oraz zespotéw interdyscyplinarnych.

Kompetencje zawodowe — wiedza

systematyczna znajomos¢ struktur i zasad funkcjonowania systemu pomocy
spotecznej, rynku pracy, stuzb penitencjarnych oraz kurateli sadowej,
znajomo$¢ procedur administracyjnych i prawnych istotnych dla reintegracji
($wiadczenia socjalne, zasady zatrudnienia, prawa i obowigzki bytego skaza-
nego),

wiedza z zakresu pedagogiki resocjalizacyjnej, pracy socjalnej i podstaw psy-
chologii klinicznej oraz uzaleznien,

znajomo$¢ metod diagnozy spotecznej i narzedzi do opracowania planu
wsparcia (wywiad, ankieta, analiza zasobéw),

podstawy metod mediacji, interwencji kryzysowej oraz zasad etyki zawodowej
i ochrony danych osobowych,

orientacja w lokalnych zasobach pomocowych, ofertach edukacyjnych i pro-
gramach aktywizacji zawodowej.

Kompetencje zawodowe — umiejetnosci i kompetencje spoteczne

44

umiejetno$¢ budowania relacji zaufania i nawigzywania kontaktu z osobami
w trudnej sytuacji zyciowej,
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— kompetencje komunikacyjne: aktywne stuchanie, jasne formutowanie zalecen,
prowadzenie rozméw motywujacych,

— zdolno$¢ do prowadzenia trudnych rozméw i mediacji, a takze do zachowania
réwnowagi miedzy wsparciem a stawianiem granic,

— umiejetno$¢ pracy w zespole interdyscyplinarnym oraz koordynowania dziatan
réznych podmiotéw;,

— odpornos¢ na stres, elastyczno$é, umiejetno$¢ adaptacji do zmiennych warun-
kéw pracy i naglych sytuacji,

— umiejetnosci organizacyjne: planowanie dziatan, dokumentowanie pracy, mo-
nitorowanie rezultatow,

— kompetencje kulturowe i spoleczno-emocjonalne: empatia, brak uprzedzen,
poszanowanie godnos$ci podopiecznego.

Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

— diagnozowanie i planowanie — umiejetno$¢ rzetelnej oceny potrzeb oraz two-
rzenia realnych planéw reintegracyjnych,

— koordynacja i nawigzywanie wspétpracy — zdolno$¢ do skutecznego Iaczenia
zasob6w instytucjonalnych i lokalnych partneréw,

— wsparcie psychospoteczne — kompetencje w zakresie motywowania, pracy

z deficytami kompetencyjnymi i wspierania w kryzysie,

— interwencja praktyczna — umiejetno$¢ organizowania konkretnych dziatan

(pozyskanie mieszkania, zatrudnienia, dostepu do terapii),

— komunikacja i mediacja — zdolno$¢ do prowadzenia negocjacji z pracodawca-

mi, rodzing i instytucjami oraz lagodzenia konfliktow,

— profesjonalizm i etyka — przestrzeganie zasad poufnodci, transparentno$é¢ dzia-
tan, odpowiedzialno$¢ zawodowa,

kreatywnego pozyskiwania rozwiazan i adaptowania dziatan do realiéw pod-

opiecznego.

Asystent postpenitencjarny jest osoba, ktéra taczy funkcje pedagoga, doradcy
zawodowego, pracownika socjalnego i mediatora. Jego dziatania obejmuja zaréw-
no sfere praktyczna — pomoc w znalezieniu pracy, mieszkania, kontaktu z urze-
dami - jak i emocjonalng, zwigzana z odbudowa poczucia wartosci i zaufania
do innych ludzi (Machel, 2014; Pierzchata, 2020). Jak zauwaza Czapéw (1978),
skuteczno$¢ oddziatywan resocjalizacyjnych zalezy w duzym stopniu od tego, na
ile osoba objeta pomoca odczuwa realne wsparcie i podmiotowe traktowanie. Asy-
stent postpenitencjarny powinien zatem petni¢ funkcje nie kontrolna, lecz wspie-
rajaca — tworzac relacje partnerska i oparte na zaufaniu $rodowisko reintegracji.
Goffman (1961), zwraca uwage, zZe proces opuszczania instytucji totalnej jest
do$wiadczeniem granicznym, wymagajacym wsparcia o charakterze relacyjnym,
a nie wylacznie instytucjonalnym.
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Podsumowanie

System transmuralny stanowi odpowiedZ na potrzebe ciagtosci procesu resocja-
lizacji. W takim ujeciu dzialania prowadzone w zakladzie karnym (np. szkole-
nia zawodowe, terapia, kursy kompetencji spotecznych) sa kontynuowane po
opuszczeniu jednostki. Asystent postpenitencjarny odgrywa w tym systemie ro-
le koordynatora, ktéry czuwa nad spdjnoscia dzialan, pomaga utrzymaé kontakt
z instytucjami i zapobiega izolacji (Urban, Stanik, 2008). Model ten wpisuje sie
w europejskie trendy readaptacyjne, promujace zarzadzanie procesem powrotu na
wolnos¢ (transition management). Wymaga on nie tylko instytucjonalnej wspétpra-
cy, ale takze rozwoju lokalnych sieci wsparcia — rodzin, wolontariuszy, pracodaw-
céw i organizacji spolecznych. Asystent postpenitencjarny pelni w tym uktadzie
role facznika miedzy systemem a jednostka. W Polsce zawdd asystenta postpeni-
tencjarnego znajduje sie dopiero w fazie instytucjonalizacji. Brakuje jednoznacz-
nych ram prawnych, ktére okreslatyby jego status, zakres kompetencji oraz zasady
ksztatcenia. Cze$¢ zadan realizowana jest dzi§ przez kuratoréw, pracownikéw
socjalnych lub przedstawicieli organizacji pozarzadowych, jednak brak koordynacji
skutkuje rozproszeniem odpowiedzialnosci (Pierzchata, 2020).

Perspektywicznie funkcja ta moze sta¢ sie jednym z kluczowych elementéw
krajowej polityki resocjalizacyjnej, podobnie jak w krajach Europy Zachodniej,
gdzie asystenci postpenitencjarni sg integralng cze$cia systemu pomocy postkar-
nej (European Forum for Urban Security, 2021). Rozwdéj zawodu wymaga jednak
zaréwno przygotowania formalnych standardéw, jak i ksztalcenia akademickie-
go o profilu interdyscyplinarnym. Asystent postpenitencjarny w nowym modelu
wsparcia resocjalizacyjnego stanowi odpowiedZ na rosnaca potrzebe personalizacji
i humanizacji pomocy postpenitencjarnej. Jego rola nie ogranicza sie do organi-
zowania pomocy instytucjonalnej, lecz obejmuje wspieranie przemiany jednostki
— od zalezno$ci ku samodzielno$ci, od stygmatyzacji ku odzyskaniu podmioto-
wosdci. W tym sensie asystent jest nie tylko pracownikiem systemu, ale przede
wszystkim partnerem w procesie zmiany, ktéry towarzyszy bylemu wiezniowi
w przekraczaniu barier i budowaniu nowej jakosci zycia. Nowy model wsparcia
postpenitencjarnego, jesli zostanie wtasciwie wdrozony, moze sta¢ sie jednym z fi-
laréw skutecznej polityki resocjalizacyjnej panstwa.

Abstract: Post-Penitentiary Assistant

in a New Model of Resocialization Support

This article presents an innovative perspective on post-prison assistance, proposing a new mo-
del of support for individuals leaving prison. Its foundation is established in existing practice

for supporting reintegration into social and professional life. Particular importance is placed
on the relationship, not only individual and collaborative, but also ongoing. This ensures
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effectiveness not only in the coordination of institutional assistance and emotional support

for helping individuals address life problems immediately after release, but also during the

rehabilitation phase in prison, at least six months before their planned release. This allows for
a better understanding of the inmate’s needs, deficits, and potential, and the development
of an individual plan for professional and social development.

Keywords: post-penitentiary assistance, resocialization, post-penitentiary assistant.
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