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Abstrakt: Celem artykutu jest ukazanie pewnych trudnosci, problemoéw natury etycznej i dy-
lematow moralnych jakie napotyka badacz jakosciowy w terenie. Poruszane zagadnienia sq
witasnymi refleksjami autorki po przeprowadzonych badaniach terenowych w przestrzeni mia-
sta z perspektywy pedagogiki resocjalizacyjne;j.
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Publikacje prezentujace wyniki badan z pedagogiki resocjalizacyjnej poruszaja za-
gadnienia dotyczace niedostosowania spotecznego, wykluczenia i przestepczosci
rozpatrywane z wielu perspektyw. Przewazaja jednak opisy, komentarze i badania
naukowe opierajace sie na wykorzystaniu metodologii ilociowej, gdzie w prezen-
tacji tych zjawisk wykorzystuje sie dane statystyczne i pewne prawidlowosci oraz
zaleznosci liczbowe, na ich podstawie wyciagajac wnioski zwiazane z udoskona-
laniem zycia spolecznego. W sytuacji wykorzystania narzedzi iloSciowych ,inter-
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pretacja faktéw ma charakter jednoznaczny, funkcyjny, przyczynowo-skutkowy”
(Zieba-Kotodziej 2010, s. 353—-354). Istnieje jednak konieczno$¢ eksploracji rze-
czywistosci osob niedostosowanych spolecznie i wykluczonych, wychodzaca poza
plaszczyzne ilo$ciowa, ktéra moze by¢ odstonieta dzieki pomocy etnografii opartej
na bezposrednim zetknieciu badacza z przedmiotem badan i jego przebywaniu
w terenie. To pozwala na obserwacje i opis pewnych fragmentéw rzeczywisto$ci
nieuchwytnej metodami ilo§ciowymi, w ktérej osoby wykluczone i niedostosowane
spotecznie przebywaja. Daje to rowniez badaczowi mozliwos¢ wejscia w $wiaty
spoteczne badanych. Terenem w badaniach jako$ciowych w pedagogice resocja-
lizacyjnej moze by¢ zaréwno placéwka i instytucja, jak i srodowisko otwarte, na
przyktad przestrzenie miejskie.

Ponizszy artykut akcentuje specyfike badan jako$ciowych $rodowiska otwar-
tego i koncentruje sie na spotecznosciach lokalnych w miescie oraz aktywnosci
nieletnich, dzieci ulicy i cztonkéw gangéw miodziezowych. Szczegdlnie dotyczy on
badan jako$ciowych, ktére pozwalaja na przyblizenie uwarunkowan i proceséw
bedacych elementami przebywania dzieci ulicy w wykluczonych przestrzeniach,
zwigzanych chocby z procesem socjalizacji do miodziezowych gangéw ulicznych
czy pewnych aktywnosci tozsamosciowych, skupionych wokét aktéw wandalizmu
— graffiti. Zwraca uwage na spoteczne usytuowanie badacza — pedagoga resocjali-
zacyjnego i pewne zwiazane z tym problemy i dylematy moralne oraz metodolo-
giczne. Ich specyfika staje sie szczegélnie wyrazna w sytuacji, gdy badacz wchodzi
w tzw. ,trudny teren”.

Sa pewne miejsca w przestrzeni miasta: getta biedy, blokowiska, strefy przej-
$ciowe i inne przestrzenie wykluczone, ktére zastuguja na szczegdlna uwage
badawcza. Plaszczyzna jako$ciowa umozliwia spojrzenie na dynamike niedostoso-
wania spolecznego, wykluczenia czy przestepczosci w kontekscie srodowiskowym
i z réznych perspektyw. Perspektywa resocjalizacyjna w tym $wietle jest nadal
mato dostrzegalna. W istniejgcych publikacjach na temat dzieci ulicy i nieletnich
w spotecznosciach lokalnych oraz zjawiska wykluczenia spotecznego istnieje pew-
na luka w tym zakresie. O ile takie nauki, jak socjologia, ekonomia, geografia czy
nawet psychologia swoim zakresem badawczym obejmuja Urban Studies (studia
miejskie), o tyle w pedagogice nadal jest to obszar zaniedbany. Prawdopodobnie
wynika to z trudnosci w dotarciu do rzetelnych danych, ktére oparte sa na skom-
plikowanym i dtugotrwatym procesie przebywania badacza w terenie.

Wiekszos¢ skojarzen zwiagzanych z pedagogika resocjalizacyjna dotyczy dzia-
tan instytucjonalnych. Dziatania pedagogiczne skoncentrowane na spotecznosciach
lokalnych i konkretnych $rodowiskach w miescie wydaja sie by¢ domena gléwnie
animatoréw kultury czy pedagogéw spolecznych. Sadze jednak, iz problem dzieci
ulicy w swojej zlozonosci oraz zwigzany z nim kontekst srodowiskowy jest zja-
wiskiem interdyscyplinarnym i tak tez powinien by¢ rozpatrywany. Istnieje mysl
w pedagogice resocjalizacyjnej, ktora skupia uwage na $rodowisku otwartym i to
zaréwno jesli chodzi o dziatania zwigzane z profilaktyka zachowan ryzykownych
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i zapobieganiem przestepczosci (Urban 2007; Urban, Konopczynski 2012; Am-
brozik 2008, 2009a, 2009b, 2010a, 2010b; Nowak 2014; Michel 2013), jak i do-
tyczace integracji bytych przestepcéw ze spotecznoscig lokalna (Batandynowicz
2010, 2011). Chociaz pedagogiczne dziatania na ulicy majg w Polsce swoje silne
i glebokie korzenie, z jaki§ powodéw pedagogika resocjalizacyjna unika utozsa-
miania sie z przestrzeniami miasta i ulica.

Ulica nie zawsze tadnie pachnie, bywa brutalna i bezwzgledna. Ulica jest
brudna i niebezpieczna, stanowi scene dla ,ulicznych zbrodni”. Ulica ma ksztatt,
zapach, smak, klimat. Ulica ogarnia, uwodzi i pochiania. Domaga sie wizualnego
zatrzymania. Pedagog-badacz ulicy i przestrzeni miejskich, szczegdlnie wykluczo-
nych, jest w sytuacji wyjatkowej, zarowno etycznie, jak i ze wzgledu na swoje
bezpieczenstwo. Ulica zobowigzuje pedagoga resocjalizacyjnego rowniez ze wzgle-
du na fakt pewnej tradycji badan kryminologicznych, umiejscowionych w Szkole
Chicagowskiej, ktorej aktywno$é koncentrowata sie miedzy innymi na badaniu
przestepczosdci nieletnich i gangéw mtodziezowych w przestrzeniach miasta. Réw-
niez takie koncepcje, jak CPTED (Crime Prevention Thought Environmental Designe)
(Jeffery 1971, 1977, 1990) czy Teoria Rozbitych Szyb (Broken Widows Theory)
(Wilson, Kelling 1982; Kelling, Coles 2000; Bratton, Knobler 2002) nawiazuja do
(Czapska, Krupiarz 1999; Czapska 2012).

Wybér prezentowanego zagadnienia determinuje spoleczne usytuowanie
badacza w tzw. ,trudnym terenie” i definiuje jego tozsamosé. Czesto stawia go
w opozycji do dominujacych tendencji i paradygmatéw metodologicznych. Badacz
jakosciowy w opisie rzeczywistos$ci spotecznej i $wiatéw badanych koncentruje
swoja uwage na procesach, akcentujgc ich interakcyjne konteksty oraz sytuuje
swoj proces badawczy w paradygmacie interpretatywnym. Pedagog resocjaliza-
cyjny podejmujacy sie prowadzenia badan jako$ciowych, juz na etapie tej decyzji
powinien mie¢ swiadomo$¢ trudnosci i problemdw, jakie moga go w trakcie catego
procesu badawczego spotkaé. Badacz decydujacy sie na wyjscie w teren, chcac
nie chcac, ponosi konsekwencje réwnoczesnego funkcjonowania w dwdéch, bardzo
czasami odlegltych od siebie $wiatach, na przyklad w $wiecie akademickim oraz
w $wiecie gett biedy, slumséw i ulicy.

Badacz jakosciowy w terenie czesto staje przed konieczno$cig godzenia ze
sobg dwoch albo i wiekszej liczby tozsamosci, co rodzi pewne zobowiazania mo-
ralne wobec siebie i 0séb przebywajacych w przestrzeniach badanych. Obciazenie
moralne wynika juz cho¢by z faktu ukrywania prawdy o sobie, co jest szczegdlnie
konieczne w prowadzeniu obserwacji uczestniczacej niejawnej. Podczas procesu
badawczego pojawiajg sie réwniez dylematy etyczne. Piotr Chomczynski tworzy
swoista taksonomie takich dylematéw, mianowicie:

— zmiana statusu obserwowanych w oczach badacza;
— problem zaufania opartego na ,wspoélnej” definicji sytuacji — ,instrumentalne
zaufanie”;

(s. 165-179) 167



Matgorzata Michel

— problem wzajemnego ,zwierzania sie” i jego implikacje etyczne;
— postawa badacza wobec konfliktu i problem zaangazowania;
— moment zakoniczenia badan i ujawnienia ,prawdziwej tozsamos$ci” (Chom-

czynski 2006).

Ze wzgledu na specyfike, tre$¢ i przedmiot badan oraz teren, w ktérym sa
one prowadzone, dylematy te prawdopodobnie bedg odmienne u réznych bada-
czy, aczkolwiek podobne. Rodzace sie problemy wymagaja rozsadnych rozwigzan,
szybkosci i pltynnosci w podejmowaniu na biezaco pewnych decyzji, ale i ugrunto-
wanej wiedzy po to, aby czesci z nich mdc zawczasu zaradzi¢. Pedagog resocjaliza-
cyjny, jako badacz jakosciowy przebywajacy w terenie, nie zawsze moze liczy¢ na
gotowe wskazowki dotyczace etyki swojej pracy?, trafia bowiem w $rodowisko mu
nieznane, czesto trudne i niebezpieczne. Rowniez specyfika badanych oséb i grup
jest szczegblna. To czesto osoby Zyjace na pograniczu prawa lub prawo to famia-
ce, kierujace sie niezrozumialymi normami i wzorcami zachowan zaczerpnietymi
z podkultury przestepczej, rzadzeni prawem ulicy, dzialajacy w konwencji oporu
i wprowadzajacy swoje rezimy rzadzenia drugim Zyciem miasta. To grupy majace
swdj jezyk, swoje rytuaty, swoje hierarchie norm i warto$ci. Tym samym znane
badaczowi schematy poznawcze, scenariusze i heurystyki zawodza. Pojawiaja sie
dylematy moralne, dotyczace rozbieznosci w systemach warto$ci i priorytetach.
Do tego dochodza ktopoty zwiazane z pewna schizofreniczno$cig podejmowanych
w terenie rél, liminalno$¢ usytuowan oraz problemy tozsamosciowe.

Badacz-pedagog resocjalizacyjny podejmujac badania jako$ciowe powinien by¢
$wiadomy roli miejsca, ktére bada, ale i tego, jakie w owych badaniach miejsce
zajmuje. Staje sie on czeScia ,wspdlnoty miejsca”, ktére bada, czyli wspolnoty
ludzi przez nie kreowanych i kreujacych. Tak naprawde bada on, ale i sam jest
badany w miejscu swojego dziatania. Na pierwszym etapie badan jako$ciowych
przyjmuje on role ,biernego obcego”, jednak wraz z pogtebianiem sie tego proce-
su staje sie ,,obcym interaktywnym”, a nawet ,aktywnym obcym”. Zdaniem Eileen
Barker, ktora opisywala role ,obcego” na podstawie prowadzonych przez siebie
badan uczestniczacych, polega ona na obserwacji badanych z dystansu i uczenia
sie ich bez nawigzywania relacji i interakcji (Barker 1980). Wtaczenie sie nato-
miast badacza w grupe badanych pocigga za soba pewne konsekwencje w posta-
ci koniecznosci uzywania ich jezyka i dostosowania swojego wygladu. Wprawne
stosowanie jezyka moze spowodowaé, iz badacz nie zostanie rozpoznany jako
badacz, lecz zidentyfikowany jako uczestnik $wiata badanych. Ten etap wchodze-
nia w $wiat badanych autorka okredla rola ,interaktywnego obcego”. Ostatnim

! Pedagodzy nie maja kodeksu etyki zawodowej, dlatego postuguja sie Kodeksem Etyki Socjologa
(Polskie Towarzystwo Socjologiczne dnia 25 marca 2012). Dokument ten definiuje relacje z uczest-
nikami badan, rozstrzyga watpliwosci w przypadku prowadzenia badan niejawnych definiujac takie
pojecia, jak: anonimowo$¢, prywatno$¢ czy poufno$é w procesie badawczym (http://www.pts.org.pl/
public/upload/kodeks.pdf, data pobrania: 1.09.2015).
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elementem wtgczenia sie badacza w badany $wiat jest rola ,aktywnego obcego”,
kiedy to badacz zaczyna interweniowaé w przebieg interakcji i moze sta¢ sie
czynnikiem zmiany (Gulczyniska 2013). Jest to szczegdlnie istotne w jakosciowych
badaniach pedagogicznych o charakterze action research, w ktérych widaé wyraz-
nie, ze badacz w badaniach zaangazowanych coraz mniej jest badaczem, a coraz
bardziej staje sie uczestnikiem badanego $wiata.

Naktadanie sie na siebie tozsamos$ci badacza i pedagoga resocjalizacyjnego
w prowadzonych badaniach terenowych jest niezwykle istotne i wymaga refleks;ji.
Gléwnym problemem tutaj jest to, iz perspektywa pedagoga moze sta¢ sie waz-
kim czynnikiem zakiécajacym lub deformujacym wyniki badan, a juz z pewno-
$cig generujacym wiele dylematéw natury metodologicznej i etycznej. Sadze, ze
socjolog moze sobie pozwoli¢ jedynie na kierowanie sie ciekawos$cia poznawcza
i opisywanie badanej rzeczywistosci zgodnie z pewnymi standardami i kanonami
metodologii badan. Pedagog, z racji reprezentowanej dyscypliny, wykonywanego
zawodu oraz wrazliwosci etycznej i moralnej?, w wielu sytuacjach niejako zmu-
szony jest przez swo6j wewnetrzny imperatyw do podjecia dziatan na przyktad
pomocowych lub zaniechania dziatann szkodliwych dla zdrowia drugiego cztowie-
ka. Tego rodzaju sytuacja, na co czesto wskazuje cytowana juz Anita Gulczynska,
moze spowodowaé nawet modyfikacje pierwotnie sformulowanych intencji ba-
dawczych (Gulezyniska 2013). Jestem réwniez zdania, iz w skrajnych przypadkach
moze to spowodowaé zawieszenie lub zaniechanie badan.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢ pewien fenomen, mianowicie tzw. ,dylemat
falszywej tozsamosci”, ktéry generuje wiele etycznych probleméw w badaniu. Zda-
rza sie dosy¢ czesto, iz usytuowanie badacza w poznawanym $wiecie jest ptynne
i zmienia sie w zwiazku z réznymi sytuacjami i etapami. Dylemat ,falszywej toz-
samosci” (Shaughnessy i in. 2002) jest prawdopodobnie dominujacy i rodzi wiele
etycznych kontrowersji oraz probleméw wewnetrznych u badacza. To on generu-
je wiekszo$¢ innych etycznych dylematéw, czego wyraz daja liczne opracowania
teoretyczne (Doktér 1964; Konecki 2000; Chomczynski 2006, 2014). ,Fatszywa
tozsamos$¢” powigzana jest z rolg, jaka narzuca sobie badacz w oczach innych
i poprzez ktoéra chce by¢ postrzegany. ,,Catkowity uczestnik” badania przez caty
czas trwania obserwacji zmuszony jest gra¢ swoja role wzgledem pozostatych ak-
toréw spotecznych oraz nieustannie dba¢ o wykreowany dla potrzeb badawczych
wizerunek (Konecki 2000). Moze to by¢ ucigzliwe ze wzgledu na fakt ciggtego
pamietania o aktualnie granej roli. Grozi to takze, w chwilach niepamieci, zde-
maskowaniem siebie, jako badacza lub osoby ,obcej” kulturowo, ze wzgledu na
uzycie odmiennego jezyka lub pozornie nieznaczacego gestu.

2 Nie twierdze, ze badacz-socjolog nie posiada moralnej i etycznej wrazliwosci, jednak sadze, iz
pedagog z racji wyksztalcenia kierunkowego oraz wykonywanego zawodu ma specyficzne podejscie
do ludzkiej krzywdy i nauczony jest podejmowaé dziatania interwencyjne w sytuacjach trudnych i za-
grazajacych zdrowiu i zyciu czlowieka.
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Sa momenty, gdy sytuacyjnie badacz zmuszony jest do ujawniania swojej
tozsamosci czy to badawczej, czy pedagogicznej. Czesto zwiazane jest to z za-
pewnieniem sobie bezpieczenistwa, ktére gwarantuje akt demaskacji badawczej
tozsamosci wobec tubylcéw. Widzac bowiem osobe obca, tatwo identyfikowal-
ng ze wzgledu na charakter wykluczonych przestrzeni, w ktérej dominuja cechy
spotecznosci lokalnej i wspdlnoty (communitas), mieszkancy uruchamiajg proces
domysélania sie i dopytywania badacza, kim jest. Zdarza sie, ze identyfikujg go
z dziennikarzem, co powoduje otwarcie sie i che¢ rozmowy. Wéwczas opowie-
$ci miejscowych stajg sie sensacyjne i ubarwione nieprawdopodobnymi wydarze-
niami. Czasami jednak badacz identyfikowany jest z pracownikiem spotecznym,
kuratorem sadowym lub kim$ z Policji. Reprezentanci tych instytucji nie sg mile
widziani w badanych przestrzeniach miejskich ze stygma ubodstwa i dewiacji. Stad
nieujawnienie tozsamosci badawczej groziloby reakcjami negatywnymi lub wrecz
jawna w stosunku do badacza agresja.

W rozmowach z tubylcami ujawnia sie interakcyjny wymiar badawczej obec-
nosci, a rola badacza staje sie powolne bycie ,interakcyjnym obcym”. Plynnosé
granicy pomiedzy interakcja a aktywno$cia ujawnia sie w sytuacjach demasko-
wania swojej pedagogicznej tozsamos$ci. Wowczas jednak pojawia sie kolejny pro-
blem: mieszkancy przestrzeni wykluczonych moga upatrywa¢ w badaczu osoby
majacej gotowe rozwigzania ich trudnej sytuacji zyciowej i oczekuja niesienia po-
mocy. Badacz wéwczas czesto nagabywany jest o pomoc, ktéra dotyczy gldéwnie
kwestii materialnych, takich jak proszenie o pienigdze, kupno jedzenia czy ,zata-
twienie” zasitku. W przypadku dzieci ulicy sg to czesto prosby o papierosy i sto-
dycze. Rodzi sie tutaj kolejny dylemat etyczny dotyczacy kwestii ,,przekupstwa”
i ,pozyskiwania” sobie ludzi do badan, wymuszany zreszta przez samych bada-
nych. Papierosy i stodycze bardzo czesto w pracy z dziecmi ulicy staja sie karta
przetargowa i ,wejscidowka” do ich $wiata spolecznego. Ze wzgledéw etycznych
warto sie nad tym zatrzymacé i poglebi¢ refleksje. Z drugiej strony zaniechanie
jakichkolwiek zachowan i dzialan zwigzanych z ,wymiang” powoduje niejedno-
krotnie to, ze badacz ogranicza, zamyka kontakt z badanymi lub traci akces do
ich miejsc i przestrzeni.

Badacz jakosciowy w terenie czesto ma do czynienia z tzw. danymi wrazliwy-
mi, ktére przez wnikliwych odbiorcéw, w sytuacji na przyktad wywiadu z uzyciem
fotografii, moglyby zosta¢ zdemaskowane (przez Policje, pracownika socjalnego,
kuratora sagdowego, kogo$ ze szkoly lub wroga z antagonistycznego gangu), zi-
dentyfikowane i narazi¢ na problemy badacza lub badanych. Tym bardziej, ze
— o czym nalezy zawsze pamieta¢ badajac grupy bedace w zasiegu oddziatywan
pedagoga resocjalizacyjnego — ich czlonkowie szczegdlnie przewrazliwieni sg na
kwestie ,sprzedawania” informacji i niezwykle cenig sobie tajemnice, lojalno$é
i zaufanie. Badajac hermetyczne grupy, takie jak grupy przestepcéw, cztonkéw
réznych organizacji czy dziatalnos$é¢ ulicznych gangéw mlodziezowych, problemem
etycznym moze sta¢ sie poufno$é¢ danych i tajnosé¢ informacji, ktére badacz zdoby-
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wa celowo badz przez samo uczestnictwo w ich $wiecie spotecznym. Inny wazny
dylemat, o ktérym warto tutaj wspomnie¢, zwiazany jest z uczestnictwem bada-
cza w dramaturgii $wiatéw badanych, zyjacych na granicy prawa. Czesto jest on
$wiadkiem famania prawa. Sg to sytuacje niszczenia mienia, wandalizmu, han-
dlu narkotykami lub wykorzystywania dzieci do dziatan zwigzanych z dziataniami
przestepczymi czy zebractwem. Pojawia sie pytanie, czy badacz powinien lub nie
powinien zareagowa¢, a jesli tak, w jaki sposéb, jako kto?

Spoleczne sytuowanie badacza w prowadzonych badaniach zmienia sie réw-
niez w zaleznosci od stosowanej techniki badan. Podczas na przyktad uzywania
technik wizualnych z uzyciem aparatu fotograficznego badacz zwykle jest ,bier-
nym obcym”. Jednak podczas prowadzenia obserwacji uczestniczacej mozna za-
uwazy¢ pewng pltynno$é pomiedzy postawami interakcyjng a aktywna. Tak jest
réwniez podczas wywiadéw i spotkan z gatekeeperami®. Sa oni od poczatku $wia-
domi celu poznawczego i czesto pozwalaja sobie towarzyszy¢ w réznych miejscach
i sytuacjach. Tym samym odbywa sie to, co Kathy Charmaz opisuje jako sytuacje,
gdy ,uczestnicy badan pozwalaja zobaczy¢ swdj $wiat i dzialania prowadzone
w jego obrebie” (Charmaz 2009, s. 33).

Uswiadomienie sobie swojej roli i miejsca przez badacza-pedagoga resocjali-
zacyjnego jest o tyle istotne, ze pozwala i pomaga zarazem lepiej oceni¢ wartos$é
zebranych danych i mozliwe deformacje percepcji badanej rzeczywistosci. Wazny
jest fakt, iz pozycja badacza-uczestnika obserwowanej spoteczno$ci wyznacza je-
go pole obserwacji i percepcji (Vidich 1955; Becker 1953). Nalezy pamietaé, iz
podejscie badacza do spotecznej struktury jest wyznaczone jego pozycja w tej
strukturze. Chodzi tutaj nie tylko o zajmowane miejsce ,tu i teraz”, lecz réwniez
o przesztosciowe konteksty zwigzane z jego do$wiadczeniami, stylem zycia, a na-
wet pochodzeniem. Inaczej przeciez na sytuacje spojrzy osoba, dla ktérej badane
$rodowisko jest znane na przyktad z dziecinstwa, inaczej natomiast kto§ pocho-
dzacy z zupelnie innej warstwy spolecznej czy kultury. Nie jesteSmy w stanie,
jako badacze, od wszystkiego sie zdystansowaé, gdyz zmiana naszej przesziosci
jest niemozliwa.

Mozna zaryzykowaé twierdzenie, iz wszystkie badania jakosciowe sa quasi
-autobiograficzne. Te determinanty, nie wszystkie uswiadomione, mozaikowo sie
na siebie naktadaja, tworzac rézne poziomy badania — od momentu fascynacji
i ol$nienia tematem czy zainteresowania problemem, az do postawienia kropki
po ostatnim wniosku. Oznacza to, ze ,neutralna postawa” badacza jest mitem
i pewnym ideatem. Kazda ludzka postawa bowiem jest forma relacji, reakeji i in-
terakcji. Jest nig zaréwno komentarz, milczenie, reakcja, jak i jej zaniechanie.
Dlatego, szczegdlnie w badaniach przestrzeni — czy to szkoty, zaktadu karnego

3 Informator kluczowy, selektor informacji, sedzia kompetentny. Osoba zwykle pochodzaca z bada-
nego $rodowiska i/lub dobrze je znajaca, ktérej zadaniem jest objasnianie niejasno$ci znaczeniowych
badanej kultury i $wiata spotecznego, bedaca przepustka do swiatéw badanych.
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czy miasta i konkretnych w nim miejsc — nie mozna zapomina¢ o fakcie, iz ich
klimat dziata na badacza podobnie jak na badanych, generujac pewne konkretne
zachowania*. W przypadku badan prowadzonych przez pedagoga resocjalizacyjne-
go w tzw. trudnym terenie moga to by¢ takie zachowania i reakcje, jak: awersja,
odrzucenie, zniechecenie, lek lub agresja.

Podobnie jest z problem utrzymania dystansu wobec przedmiotu badania.
Niewatpliwie fakt ten wymaga pewnego zastanowienia, gdyz jest trudnym do
rozwiazania zadaniem dla badacza jako$ciowego. Szczegélnie dotyczy to pozna-
wania $wiatéw wykluczonych, gdzie na co dzien spotyka sie z ludzka krzyw-
da, ubdéstwem w wielu wymiarach, chorobami, cierpieniem, bieda ale réwniez
z niewyobrazalnymi dewiacjami. U wrazliwego badacza budzi to poczucie nie-
sprawiedliwo$ci, uruchamia odruchy wspétodczuwania, wspotczucia, cheé¢ niesie-
nia pomocy, ratowania, naprawiania zastanego i badanego $wiata. Daje réwniez
poczucie wszechmocy i syndrom demiurga wladnego naprawié¢ rzeczywistos$é
zastang. Badanie jakosciowe stawia badacza-pedagoga resocjalizacyjnego przed
tego rodzaju osobiscie trudnymi sytuacjami i dylematami, ktére stanowia z jed-
nej strony cenne do$wiadczenie perspektywy badacza, lecz moga deformowaé
proces badawczy prowadzgc do artefaktéw. Interesujaco o tym pisze na przyktad
Krzysztof Konecki, ktéry w swoich badaniach (wprawdzie badajac zupelnie inne
przestrzenie — zaktady pracy i organizacje) swiadomie przyjat role pracownika
i emocjonalnie sie z nig zidentyfikowat (Konecki 2000). Analogiczne doswiad-
czenie towarzyszyto badaniom przeprowadzonym w fabryce, opisywanym przez
Chomeczynskiego (Chomczyniski 2006). Podobne dylematy towarzyszyly réwniez
Howardowi S. Beckerowi, ktérego tres¢ badan powinna by¢ blizsza pedagogom
resocjalizacyjnym. Jego postawa, jako badacza, stanowi czesto wzdr i pewien
model dla innych, zajmujacych sie badaniem obszaréw dewiacji. W swoim dzie-
le Outsiderzy. Studia z socjologii dewiacji opisal swoje uczestnictwo w subkultu-
rze éwcezesnych jazzmanéw i palaczy marihuany (Becker 1963; 2009). Dokonat
w nim opisu postaci tytutowego outsidera-dewianta, osoby uznanej za zagrozenie
dla porzadku spotecznego poprzez swoja ekscentryczno$¢ i tamanie prawa. Bar-
dziej wspdtczesnie, o swoim badawczym usytuowaniu w badaniach ,chtopakéw
z dzielnicy” pisze Gulczyniska (Gulczyniska 2013). Jest to opis wieloletniej obser-
wacji uczestniczacej pedagoga w wielkomiejskim $rodowisku, ktéry przyjmujac
role antropologa poszukuje prawdy o zyciu badanych chtopakéw. Studium to jest
o tyle interesujace, ze autorka niejako ,bawi sie” rolami, nierzadko wystepujac
w podwojnej lub nawet potrdjnej roli zaréwno badacza, pedagoga lub sasiadki.
Daje to interesujacy poglad na ptynno$¢ roli badacza w badaniach jakos$ciowych,

4 Warto tutaj zwrdci¢ uwage na takie koncepcje, popularne w pedagogice resocjalizacyjnej, pro-
filaktyce spotecznej i kryminologii, wywodzace sie z psychologii $rodowiskowej, jak cho¢by Crime
Prevention Throught Environmental Designe czy Broken Windows Theory, u ktérych podstaw tkwig
zatozenia o przestrzennej determinacji ludzkiego zachowania
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pokazuje wiele potencjalnych mozliwosci, lecz i niebezpieczenstw, gltéwnie doty-
czacych ostrodci granicy przybieranych rol.

Kontrowersje etyczne w $wietle rozwazanej problematyki budzi réwniez neu-
tralno$¢ badacza, ktéry wrastajac coraz bardziej w kontekst sytuacyjny nawigzuje
osobiste relacje z otoczeniem. Staje sie on kreatorem dziatann spotecznych, w ktd-
rych uczestniczy oraz podmiotem aktywnos$ci aktorow spotecznych. Badani pod
jego adresem kieruja okreslone tresci i dziatania (Chomczynski 2006). Badacz ure-
alnia swoja nowa tozsamo$¢, buduje relacje w grupie, uczestniczy w interakcjach.
Tym samym urealnia swoje uczucia i emocje wzgledem innych aktoréw spotecz-
nych. W tym momencie rodza si¢ pytania o to, czy ma on do tego prawo? Ko-
lejny problem to emocjonalne zaangazowanie badajgcego w wykonywanie zadan,
o czym pisal juz miedzy innymi Florian Znaniecki, zwracajagc uwage na znaczenie
tzw. ,wspdtczynnika humanistycznego” (Znaniecki 2008).

Oczywiscie cecha idealng, konstytuujaca badacza w terenie powinna by¢ neu-
tralnos¢ i to zaréwno emocjonalna, jak i behawioralna. Zresztg cecha ta akcento-
wana jest we wszystkich podrecznikach dotyczacych badan jakos$ciowych. Jednak
postulat neutralnosci, ktéry mocno wybrzmiewa w opracowaniach teoretycznych,
jest nie tyle trudny, co wrecz niemozliwy do realizacji (Doktér 1964; Konecki
2000). Neutralno$é¢, na przyktad emocjonalna, musiataby, prawdopodobnie, opie-
ra¢ sie na catkowitej dominacji tozsamosci badacza w jego $wiadomosci, spychajac
tym samym do marginalnej pozycji ,tozsamo$¢ wypracowana”, wytwarzang na
wlasny uzytek w grupie (Goffman 2008). W praktyce mogtoby to spowodowaé
niedostatek rozumowania empatycznego. Neutralno$¢ behawioralna natomiast to
intencjonalne postepowanie, przektadajace sie na sprowadzenie kontaktéw z ba-
danymi do jak najbardziej obojetnej formy, co oznacza niski stopieni okazywanej
identyfikacji badacza z badanymi. Mozna przypusci¢, iz konsekwencja takiej neu-
tralnosci bedzie izolacja badacza, a z kolei brak kontaktéw z innymi spowoduje
niespelnienie zalozonych celéw badawczych. Chomezynski proponuje wrecz non-
szalanckie odrzucenie obydwu neutralnosci, czego konsekwencjg sa z kolei liczne
dylematy moralne i etyczne.

Pojeciem zwigzanym z neutralnoscig jest wspomniany juz dystans. W bada-
niach jako$ciowych jest on ptynny i elastyczny. Poznawane przestrzenie zwykle
uwikiane sg w dyskurs wtadzy i wspdlnotowosci zarazem, stad badaczowi towa-
rzyszy tutaj nieustanny dystans wynikajacy z poczucia obcosci tych przestrzeni,
czesto réwniez z leku pomieszanego z ciekawo$cia, z dysonansu poznawczego
zwigzanego z wystepowaniem alternatywnych systemdéw wartosci i priorytetéw
mieszkancow, ze zmiany poczucia czasu. Getta biedy czy ulica maja to do siebie,
iz czesto ich mieszkancy nie pracuja, maja wiecznie czas wolny ,siedzac bez ce-
lu™ i ,zatracajac” czas, dzieci nie chodza do szkoly. Zbytnie zdystansowanie sie

5 Twierdzenie to jest dosy¢ arbitralne i ocenne, gdyz by¢ moze osoby te przypisuja siedzeniu jakis
nieznany obserwatorowi cel.
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do przedmiotu badania w trakcie obserwacji uczestniczacej mogloby prowadzié
jednak do wyobcowania sie badacza-uczestnika ze spotecznosci, ktérg bada, a to
z pewnoscia nie bytoby obojetne w momencie oceny prawomocnosci wnioskow.
Zatracenie dystansu z drugiej strony grozitoby zbytnim zaangazowaniem w bada-
ng rzeczywisto$¢. Natomiast w trakcie pisania dziennika obserwacji, generowania
kategorii lub tworzenia not teoretycznych mozna prébowaé osigga¢ i odzyskiwaé
dystans poznawczy. Pozwala to na ustalenie znaczen, jednak badacz nieustannie
konfrontuje badane przestrzenie i ich obrazy ze sobg, a pochodzi zwykle z tych
Jlepszych” spotecznie ,normaliéw”. To pietno towarzyszy mu nieustannie i deter-
minuje jego usytuowanie w terenie zaréwno fizyczne, jak i mentalne.

Badania jako$ciowe stawiajg przed badaczem wymdg wysokiego poziomu
samos$wiadomodci, ktéry zapewnia swoista umiejetno$¢ swobodnego wchodzenia
w rozne role i przyjmowania réznych perspektyw. Przyktadowo, Konecki pisze,
iz o ile w pelni $wiadome zaangazowanie w zycie badanych umozliwito mu lep-
sze zrozumienie warunkéw ich pracy, ich perspektyw poznawczych i probleméw,
o tyle samo w sobie niosto pewne problemy. Dotyczyly one gtéwnie identyfikacji
z rolg badacza i jej relacji do roli uczestnika obserwowanej rzeczywistosci oraz
towarzyszacym tej relacji emocjom. Czesto w trakcie badania odczuwane sa prze-
ciez silne emocje i uczucia w sytuacjach trudnych, jakimi sa na przyktad konflikt
czy jawna niesprawiedliwo$¢. Z pewnoscia niemozno$¢ ujawnienia swojej tozsa-
mosci czy tez samych emocji daje poczucie samotnosci i izolacji, ale réwniez leku,
niepewnosci w sytuacjach trudnych, niezrozumiatych, w zagrozeniu. Badacz moze
by¢ réwniez $wiadkiem niekomfortowych zdarzen, takich jak: przemoc, narazanie
czyjegos$ zdrowia a nawet zycia czy handel narkotykami. Uczestniczy w tamaniu
norm moralnych i prawnych. Czasami odczuwa dylemat: co robié, czy tkwi¢ w ro-
li badacza, czy przyja¢ na moment role obywatela i zgtosi¢ przestepstwo? Kazda
decyzja niesie za soba konsekwencje. Niewatpliwie powinien wiedzie¢ jedno: w te-
renie jest go$ciem i jest tu na chwile.

Cytowany autor jest zdania, iz dobry badacz-obserwator stara sie witaczy¢
pojawiajace sie u niego emocje i odczucia do analizy i interpretacji zjawisk
i proceséw, ktére bada. Wychodzi przy tym z zatozenia, iz z duzym prawdo-
podobienistwem czuje to, co inni uczestnicy interakcji (Konecki 2000). Poprzez
zaangazowanie w proces budowania wnioskéw na temat badanej rzeczywistosci,
badacz moze jednak wpas¢ w putapke postrzegania zjawisk z wtasciwego jedynie
jemu, a nie obserwowanym podmiotom, punktu widzenia. Ten punkt widzenia ba-
dacza z catym kontekstem emocjonalnym dostarcza kategorii klasyfikacyjnych do
tego, co istotne lub nieistotne, racjonalne lub nieracjonalne (Chomczyniski 2014).
Réwniez fenomenologiczna zasada przektadalnosci perspektyw Alfreda Schiitza,
ktora stosowana jest w celu zwigkszenia szansy badacza na zrozumienie $wiata
badanych, nie zawsze wystarczy (Chomczynski 2014, s. 74). Moze ona bowiem
jedynie przynie$¢ kojace lecz falszywe przekonanie o rozumieniu badanego zjawi-
ska. Dlatego istotne jest, aby pokaza¢ w badaniach to, co jest faktem, i odréznié¢
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od tego, co méwia badani. Nalezy przy tym pamietaé, iz historia jest przez nas,
jako badaczy oraz przez badanych, jako uczestnikéw $wiata badanego, przetwa-
rzana poprzez konfabulacje, znieksztalcenia poznawcze, filtry mentalne. Pomocna
tutaj moze by¢ réwniez, opracowana przez Charlesa Cooleya, metoda ,empa-
tycznego wgladu” (sympathetic introspection), bazujaca na czerpaniu z wtasnych
do$wiadczen w celu przyjecia perspektywy ,innego” (Chomczynski 2014, s. 75).
Problem empatycznego wgladu porusza réwniez Stanistaw Ossowski, ktéry utozsa-
mia empatie z doswiadczeniem wewnetrznym, warunkujacym funkcje ,wczuwania
sie” badacza (Ossowski 1967, s. 271-272).

Interesujaca kwestia w terenowych badaniach jakosciowych jest jezyk bada-
cza. W zaleznosci od sytuacji moze on by¢ ,inteligencki”, potoczny lub gwara-slan-
giem, ,jezykiem terenowym”. Sfera lingwistyczna jest bodaj jedna z wazniejszych
w badaniach jakosciowych, ze wzgledu na kategorie ,rozumienia”. Stad miedzy
innymi Becker i Blanche Geer poruszaja aspekt kwalifikacji werbalnych badacza.
Zdaniem Becker nauczenie sie jezyka w pierwszym etapie badan i pdzniejsze uzy-
wanie go daje podwaliny do aktywnej obecno$ci badacza w penetrowanym $wie-
cie (Barker 1980; Gulczyniska 2013). Konieczne jest, aby badacz zdobyt niezbedne
kwalifikacje w zakresie lingwistycznym, aby tym samym zminimalizowat problemy
dotyczace rozumienia elementéw poznawanej rzeczywistosci. Poprzez ten zabieg
badacz uwiarygodnia swoje badania, wychodzac naprzeciw kolejnemu problemo-
wi, mianowicie prawdziwos$ci uzyskiwanych rezultatow.

Wiarygodnos$¢ wynikéw badan jako$ciowych uzyskuje sie poprzez mozliwo$é
powtdrzenia i dojscia do podobnych, waznych rezultatéw przez innych badaczy
(Schwandt 2007; Lewis 2009). ,Uniwersalny” dla wszystkich badan jakosciowych
jest problem ich obiektywnosci. Nie bede wikta¢ sie tutaj w dyskusje dotyczaca
zarzutéw kierowanych generalnie pod adresem badaczy jakosciowych, a dotycza-
cych braku obiektywnosci prowadzonych badan. Problem obiektywnosci moze do-
tyczy¢ perspektywy narzucanej badanym oraz pewnej swoistoséci ogladu badanych
przestrzeni czy specyfiki patrzenia na fragmenty rzeczywistosci, ,,przepuszczane”
przez emocje i $wiatopoglad zwiazany z polityka spoleczna czy perspektywa pe-
dagogiczna patrzenia na wykluczonych. Tym bardziej, ze w sytuacji normy i pato-
logii mamy do czynienia z plynnoscia granic oraz z r6znymi kryteriami, poprzez
ktére definiujemy owe zjawiska zaliczane do normalnych lub w normach sie nie
mieszczacych. Wystarczy wspomnie¢ o wyznacznikach medycznych, socjologicz-
nych, statystycznych, prawnych (Rosenhan, Selligman 1994).

Norman K. Denzin w podobnej sytuacji, na przyktadzie badan zjawiska de-
wiacji, przywoluje pojecie tzw. ,,btedu obiektywnego” (fallacy of objectivism). Blad
ten zwiazany jest z zastepowaniem przez badacza rzeczywistej perspektywy ba-
danego — perspektywa naukowa (Denzin 1978). Wyjasnienia badanej rzeczywi-
stosci moga wynikaé z przyjetej ,matrycy spostrzezeniowej”’, ktora zapelnia luki,
zwlaszcza w zakresie tego, co nie do konca jest jasne lub do czego badacz z r6z-
nych powodéw dotrzeé¢ nie moze (Ossowski 1967; Chomczynski 2014). Sytuacja
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taka jest bardzo prawdopodobna, gdy badacz wkracza na teren i zaczyna zbiera¢
dane dotyczace nieznanych mu przestrzeni. Kryja one bowiem tajemnice, sa nie-
dostepne osobie z zewnatrz chocby przez to, iz nie jest ona w stanie do konca
rozczytaé kryjacych sie za symbolami znaczen i komunikatéw, czesto przybieraja-
cych posta¢ niuanséw. Obiektywnos$¢ zagrozona jest rowniez woéwczas, gdy pewne
reprezentowane przez badajacego normy i wartosci etyczne réznia sie od tych,
ktore reprezentowane s przez osoby przebywajace w badanych przestrzeniach.
Sytuacje, takie jak: przemoc werbalna czy fizyczna, egzekwowanie pewnych za-
chowan i natozenie sankgji za ich niezrealizowanie, sposoby komunikacji, sytuacje
zwigzane z naduzyciami, handlem narkotykami, zagrozeniem zdrowia a czasami
zycia — moga spowodowac zaburzenie obiektywizmu. Konsekwencja tego jest fakt,
iz niezwykle istotna staje sie postawa pokory badacza wobec badanych przestrzeni
i zasad w nich panujacych. Tym bardziej wazne wydaje sie to, iz badacz powi-
nien posiada¢ maksymalng umiejetno$¢ kontroli swoich emocji, powstrzymacé sie
od ,,pedagogizacji” i pouczania. Z perspektywy natomiast metodologicznej bedzie
chodzito o maksymalne ograniczenie prekonceptualizacji analizowanego problemu
oraz o bardzo refleksyjng percepcje i $wiadome powstrzymanie sie od wniosko-
wania i generalizowania jego rezultatéw (Konecki 2000; Hughes, Sharrock 2007;
Chomczyniski 2014).

Opisane powyzej, wybrane problemy metodologiczne i etyczne dotyczyly
w szczegolnosci badan jakosciowych o charakterze etnograficznym oraz takich,
ktore zwigzane sg z wejsciem badacza-pedagoga resocjalizacyjnego w przestrzen
lokalng i uzycia technik obserwacyjnych oraz wizualnych. Oprécz kwestii etycz-
nych, wazne dla badacza jako$ciowego sa rozterki natury humanistycznej i meto-
dologicznej, dotyczace badanych $wiatéw. Jednym z probleméw etnografii w ogdle
jest ujawnianie badZ nieujawnianie doktadnego kontekstu miejsca przeprowadze-
nia badan, gltéwnie ze wzgledu na mozliwos¢ identyfikacji obserwowanych oséb.
W pedagogice resocjalizacyjnej nabiera to szczegdélnego znaczenia, bo dotyczy za-
ktadéw poprawczych i karnych, zaktadéw psychiatrycznych i leczenia uzaleznien,
przytutkéw dla bezdomnych, miejskich przestrzeni wykluczonych, gett biedy. Kry-
tycy etnografii podnosza ten problem etyczny jako jeden z podstawowych. Swia-
domos$¢ ograniczen i emocji, skryptéw i znieksztatcenn poznawczych, stereotypéw
i $wiatopogladu znaczaco wplywa na przebieg badania w terenie. Prawdopodob-
nie tez kazdy badacz tworzy i posiada pewne strategie radzenia sobie z trudno-
$ciami wynikajacymi z badan terenowych. Pedagog resocjalizacyjny doswiadczajacy
w konfrontacji z badana rzeczywistoscia szczegélnie wielu dysonanséw poznaw-
czych i dylematéw moralnych, im bardziej jest swiadomy swojej roli i tozsamosci,
tym mniej przykrych dla siebie niespodzianek spotka w terenie.
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Abstract: The Social Status of the Social Rehabilitation Pedagogue

in Qualitative Ethnographic Research
Methodological and Ethical Dilemmas in a “Difficult Field”

This article include reflexion about difficulty, ethical problems and moral’s dilemmas. The

problems are characteristic for qualitative research. They are author’s experience to come

from ethnography research and urban studies. It is resocialization’s perspectives.

Key words: ethnographic research, qualitative research, pedagogue of resocialization,

urban researcher, difficult research’s field, ethical problems, moral’s dilemmas.
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