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— analiza wybranych przypadkéw”

Abstrakt: Autorka porusza problematyke dziatalnosci handlarzy niedozwolonymi substan-
cjami psychoaktywnymi oraz stosowanych przez nich strategii neutralizacji tej przestepczosci.
Wstepem do podjetych rozwazan jest analiza zjawiska przestepczosci w kontekscie problemow
jednostkowych i spotecznych. Ponadto charakteryzuje kluczowq dla badan kategorie teore-
tyczngq, tj. ,techniki neutralizacji przestepstw” autorstwa Greshama Sykesa i Davida Matza.
W kolejnej czesci artykutu przedstawia zatozenia metodologiczne analizy oraz jej nadrzedny
cel. Na podstawie wywiadéw swobodnych identyfikuje i charakteryzuje poszczegodlne techniki
neutralizacji stosowane przez dileréw. Zrealizowane badania pozwalajg na wytonienie nowej
strategii jakq jest kwestionowanie szkody poprzez wskazywanie mniejszego zta. Wnioski z pre-
zentowanej analizy mogq by¢ przydatne w praktyce zawodowej (dziataniach profilaktycznych,
resocjalizacyjnych).

Stowa klucze: dziatalnos¢ dilerow narkotykowych, techniki neutralizacji przestepstw, Gre-
sham Sykes, David Matza.

*  Artykutl powstat na podstawie niepublikowanej pracy magisterskiej pt. ,Techniki neutralizacji dzia-
falnosci przestepczej stosowane przez dileréw niedozwolonych substancji psychoaktywnych”, napisanej
pod kierunkiem dr Renaty Szczepanik, obronionej na Wydziale Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu
Lédzkiego w 2015 r.
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Wprowadzenie: przestepczosé jako problem
natury indywidualnej i spotecznej

Przestepczo$é jest problemem indywidualnym i spotecznym. Zaréwno zrédta, jak
i skutki oraz konsekwencje tych dziatan wptywaja na jednostke (sprawce czynu)
oraz ofiare, a takze cale otoczenie (grupy spoleczne, rodziny, swiadkéw zdarzen).
Aby lepiej zrozumieé to szerokie spektrum oddzialywan nalezy rozpoznaé i zdefi-
niowaé zrédia przestepczosci. Problem ten staje sie istotny w perspektywie wielu
dyscyplin, w tym m.in. nauk humanistycznych, spotecznych, prawnych, a takze
medycznych. W zakres etiologii kryminalnej wchodza czynniki zewnetrzne (spo-
teczne, kulturowe) oraz indywidualne predyspozycje ludzkie (determinanty natury
biopsychicznej) (por. Gaberle 2003; Lubelski 1985).

Pozostajac w kregu koncepcji o charakterze biopsychicznym, nalezy przede
wszystkim wspomnie¢ o Cesare Lombroso, ktéry postuzyt sie kategorig ,prze-
stepcy urodzonego” rozpoczynajac tym samym naukowe poszukiwania przyczyn
zachowan dewiacyjnych w cechach dziedzicznych i fizjologicznych. Ta XIX-wiecz-
na koncepcja znalazta swe uzasadnienie w pozytywistycznych metodach analizy
i oceny zjawisk, porzadkujac $wiat za pomoca umownej paraleli miedzy pieknem
a dobrem, a takze zlem a brzydotg. Kontynuatorzy koncepcji wtoskiego bada-
cza uzalezniali dziatania dewiantéw od predyspozycji i uwarunkowan tkwigcych
w kondycji biopsychicznej sprawcy czynu karalnego. W zakresie tego podejécia
mieszcza sie liczne teorie o zréznicowanych zatozeniach, weryfikowane i nego-
wane na przestrzeni wiekéw. Badacze odwotuja sie do zalozen o podlozu stricte
biologicznym (tak jak m.in. w teorii zaburzen chromosoméw piciowych lub za-
burzen Os$rodkowego Uktadu Nerwowego), psychicznym (psychopatia, zaburzenia
emocjonalne), innym razem f3cza te dwa stanowiska, analizujac dewiacje w kon-
tekécie wystepujacych stanéw psychotycznych lub odchylenia od normy intelektu-
alnej. Biopsychiczne Zrédta przestepczosci przede wszystkim taczono z chemiczng
i fizyczng pracg organizmu, poczawszy od zaleznosci antropologicznych poprzez
zaburzenia genetyczne, endokrynologiczne, nieprawidtowosci w OUN, az po obni-
zony poziom inteligencji i skfonno$ci natury psychicznej (Mosciskier 2001, s. 130-
177; Le$niak 1998, s. 40-43).

Teorie biologiczne odwotywaty sie do czynnikéw niepodatnych na wplywy wy-
chowawcze. W prezentowanym nizej ujeciu istotniejsze wydaja sie jednak determi-
nanty o charakterze spotecznym, czyli te, ktére tkwig w $rodowisku zewnetrznym
i wykraczaja poza kondycje biologiczna i psychiczng sprawcy!. Ze wzgledu na

1 Ze wzgledu na zlozonos¢ analizowanego problemu, we wstepie, postuzono sie jedynie wybrany-
mi koncepcjami (teoriami dewiacji). Pozwalaja one nie tylko przyblizy¢ najwazniejsze réznice miedzy
zalozeniami natury biopsychicznej i spotecznej, ale réwniez sygnalizujg (lub ilustruja) indywidualny
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wielo$¢ teorii o podlozu kulturowym i spotecznym w niniejszym artykule przywo-
fano jedynie wybrane aspekty, istotne dla badan wtasnych. Skoncentrowano sie
na roli najblizszego srodowiska wychowawczego (rodziny) oraz kryminogennych
zjawiskach wystepujacych w spotecznosci i zbiorowosci lokalne;j.

Prawidiowe wypelnianie funkeji rodzicielskich wplywa na pomyslno$é procesu
wychowania i socjalizacji dziecka. Jednoczes$nie, jak zauwaza Eliza Mazur (2010),
jednostka w rodzinie poddaje sie procesom socjalizacji zgodnie z subiektywnie
przyjetymi wartoéciami i normami, dlatego tez ,to, co w rodzinie spotecznie de-
wiatywnej uznawane jest jako prawidia postepowania, nie jest akceptowane przez
rodzine o pozytywnych wartosciach spotecznych” (Mazur 2010, s. 286). Wéwczas
mamy do czynienia z problemem internalizacji przez jednostke norm respektowa-
nych (pozadanych) przez ogét spoleczenistwa.

Wskazujac na obszar szerszy niz najblizsze srodowisko sprawcy Dorota Pstrag
charakteryzuje fenomen powszechnej tolerancji wobec przestepczosci, gtéwnie
przemocy. Autorka odwotuje sie przede wszystkim do interpretowania i rozumie-
nia danych zachowan w kontekscie norm prawnych i spotecznych. Jak zauwaza,
czesto sprzeciw wobec naruszania prawa przybiera charakter jedynie deklaratyw-
ny, co stanowi wynik zsubiektywizowanych przez ludzi do$wiadczen i interpre-
tacji. Ponadto, ,agresja i przemoc prezentowana przez osoby znaczace jawi sie
nierzadko mtodym ludziom jako zachowanie atrakcyjne, skuteczne, wzbudzajace
podziw i szacunek. Takie postawy dodatkowo wzmacniane sg przez wplyw kultu-
ry masowej oraz procesy makro- i mikrospoteczne zachodzace w naszym kraju”
(Pstrag 2010, s. 109). Nie tylko spoleczno$¢ lokalna przyczynia sie do utrwalania
i generowania zachowan przestepczych, ale réwniez niezwykle popularna prze-
strzetr $wiata wirtualnego. Odwotujac sie do istoty przekazéw medialnych (tele-
wizja, Internet, ,wirtualne spoteczno$ci”) Brunon Holyst zauwaza wiele obszaréw
o negatywnej treéci kulturowej. Jego zdaniem przestrzen medialna/wirtualna mo-
ze znieksztatcaé realny obraz $wiata, odwodzi¢ od samodzielnej pracy i myslenia,
ostabi¢ zdolnosci jezykowe i wyobraznie dziecka oraz wpltywaé na stosunki panu-
jace w domu rodzinnym (Hotyst 2009, s. 1058-1065)2.

Powyzsze przyktady pozwalaja zaobserwowa¢ istotne zaleznos$ci miedzy wska-
zanymi zjawiskami (procesami). Mtody cziowiek uksztattowany w dobie jawne-
go przyzwolenia na pewne typy zachowan, powiela je i aprobuje. Ponadto, brak
klarownych komunikatéw ze strony publiki (m.in. tolerancja wybranych prze-

i kolektywny charakter przestepczosci. Ponadto, wspominane dysfunkcje najblizszych $rodowisk wycho-
wawczych odnosza sie do empirycznej czesci pracy (tj. biografii os6b badanych).

2 Nalezy podkresli¢, Ze negatywnej ocenie powinny podlega¢ niewlasciwe i zubozate przekazy,
a nie sama technologia wizualizacji, ktéra moze np. wzbogaca¢ dziatania edukacyjne. Zagrozenie
niosa przede wszystkim liczne sceny przemocy dostepne dla najmtodszego widza (w tym np.: sceny
drastyczne, opisy rozlewéw krwi, béjek, inspiracje do popetniania przestepstw). Przestrzen wirtualna/
/medialna (spotecznosci wirtualne) sa takze istotnym zZrédtem informacji (m.in. popularyzuja i uta-
twiaja pozyskiwanie substancji psychoaktywnych) (por. Woronowicz 2009).
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stepstw) sprzyja wystepowaniu zachowan niezgodnych z prawem®. W konsekwen-
cji cztonkowie spoleczenistwa stajg sie $wiadkami, ofiarami oraz swoistym zZrédtem
przestepstw. Badacz powinien wiec mie¢ na uwadze, Ze istnieje niezwykta rézno-
rodno$¢ zrodet przestepczosci. Teorie dewiacji i same czynniki o potencjale kry-
minogennym dotycza z jednej strony aspektéw biopsychicznych (indywidualnych,
wewnetrznych), z drugiej — wptywéw $rodowiskowych. To za$ sprawia, ze kazdy
cztowiek jako niepowtarzalne indywiduum staje sie ,zagadky” o odmiennym funk-
cjonowaniu i zréznicowanych reakcjach.

Teorie podkultur — techniki neutralizacji przestepstw
w S$wietle literatury przedmiotu

Ta socjologiczna koncepcja dewiacji bazuje na teoriach podkultur przestepczych
(Siemaszko 1993). Jej autorzy, Gresham Sykes i David Matza, zatozyli, ze wsrod
przestepcéw — tak jak i u reszty spoteczenstwa — wystepuje podobnie uksztal-
towany system warto$ci. Naruszenie zinternalizowanych norm budzi w sprawcy
silne i doskwierajace poczucie winy. W zwigzku z tym przestepca, aby osiggnaé
wlasciwy poziom samopoczucia, musi wypracowa¢ sposéb radzenia sobie z tym
napieciem. Stuza temu tytutowe techniki neutralizacji, ktére stanowia mechanizm
redukujacy powstaty dysonans. Jednoczesnie przyczyniaja sie one do zaangazowa-
nia jednostki w dziatanie przestepcze, modyfikacji obrazu samego siebie, a takze
stworzenia wlasnej interpretacji reakcji otoczenia (Siemaszko 1993, s. 184-187)*.

Odwotujac sie do literatury przedmiotu warto zaznaczy¢, ze zaproponowana
koncepcja ma zastosowanie w rozmaitych typach badan, a techniki s3 pomocne
w obronie bilansu nie tylko przestepcéw, ale takze ofiar. Z ich wykorzystaniem
analizowane sa rézne kategorie przestepstw. Za ilustracje do wspomnianej rézno-
rodnosci moze postuzy¢ artykut Timothy’ego O’Boyle, ktéry wykorzystat techniki
neutralizacyjne w wywiadach ze sportowcami (ptywakami). Na podstawie zgroma-
dzonego materiatu zaobserwowat préby maskowania oszustw jakich dopuszczaja
sie badani w celu zdobycia wygranej (O’Boyle 2014).

Warto podkresli¢, ze Matza i Sykes stali sie inspiratorami poszerzenia kon-
cepcji przez innych badaczy (opracowywania i charakteryzowania nowych typéw

3 Przyzwolenie publiczne jest szczegélnie istotne w kontekécie badan wiasnych. Jak wynika

z przeprowadzonych analiz, handlarze niedozwolonych substancji psychoaktywnych zamieszkuja do-
my wielorodzinne (kamienice, bloki), ponadto deklaruja, ze wiekszo$¢ otoczenia wie o ich dziataniu
(tak jak i oni wiedza o innych dilerach). Ta swoista ,tajemnica Poliszynela” moze wplywa¢ na skale
i charakter przestepczosci.

4 Jak podkredla Siemaszko (1993), techniki neutralizacji nie moga stanowi¢ autonomicznej teorii
dewiacji. Brakuje tutaj klasycznie rozumianych twierdzen zbudowanych na podstawie zmiennych i za-
leznos$ci wynikajacych z poszczegdlnych zmiennych. Jednakze istotna z punktu widzenia kryminologii
wydaje sie sama idea technik neutralizacji, wyjasniajaca sposéb postepowania przestepcow.
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strategii). Miedzy innymi Jennifer R. Roberts i Joshua L. Smallridge zastosowali
koncepcje do analizy tzw. piractwa cyfrowego, adaptujac teorie do badan nad za-
chowaniami ,wirtualnych zlodziei” (Roberts, Smallridge 2013).

Na gruncie polskim Renata Szczepanik (2011), badajac doswiadczenie wtor-

nej wiktymizacji kobiet-ofiar przemocy, zwrécita uwage na stosowanie owych stra-
tegii przez ,oprawcow”. Zauwaza, ze techniki czesto sa wykorzystywane nie tylko
przez oskarzonych, ale réwniez ich obroficéw w sprawach karnych o znecanie.
Uciekajac sie do tych strategii spoleczenistwo i sam przestepca prébuje usprawie-
dliwi¢ i poja¢ skomplikowany patomechanizm rzadzacy sie przemoca domowa.

Matza i Sykes wyréznili pie¢ podstawowych strategii neutralizacji przestepstw

(Siemaszko 1993, s. 187-200; Matza, Sykes 1957, s. 664-670):

1.

Kwestionowanie odpowiedzialnosci — sprawca wyklucza zwigzek miedzy so-
ba a dokonanym czynem, uznajac popelnione przestepstwo za dziatanie przy-
padkowe, niechciane, wynikajace z sit zewnetrznych, niezaleznych od niego
samego. Zaprzecza intencjonalnosci podjetego dziatania oraz podwaza wiasny
wplyw na przebieg wydarzen.

Kwestionowanie szkody - technika, za pomoca ktérej sprawca podaje
w watpliwos$¢ zalezno$¢ miedzy czynem i wyrzadzonymi szkodami (konse-
kwencjami). Reinterpretacji ulega rozmiar wyrzadzonej krzywdy, a takze samo
przestepstwo.

Kwestionowanie ofiary — sluzy zminimalizowaniu roli ofiary. Zachowanie
dewiacyjne jawi sie jako akt rewanzu lub zemsty. Dochodzi do swoistego
odwrdécenia roli, gdzie sprawca staje sie ,egzekutorem-sedzia”. Obdarzony
poczuciem sprawiedliwosci neutralizuje czyn poprzez redefinicje zaistniatej
sytuacji.

Potepianie potepiajacego — przestepca kreuje obraz spoleczenstwa jako zte-
go organizmu, dopuszczajacego sie w réwnym stopniu dziatan niezgodnych
z prawem (np. przekonanie, ze kazdy cho¢ raz w zyciu co$ ukradt, kazdemu
zdarza sie kogo$ uderzy¢ itp.). Sprawca przekonuje siebie i innych, zZe to, co
robi, nie odbiega dalece od zachowan ogétu. Czesto swa krytyke wymierza
w instytucje formalne kontroli spoteczne;.

Odwotanie sie do wyzszych racji — ,racje” te sa pewnym subiektywnym
odczuciem przestepcy. Sprawca przekonuje siebie i spoteczenstwo o dokona-
niu koniecznego wyboru (np. lepiej ukras¢ jedzenie niz da¢ umrze¢ z gtodu
swojemu dziecku). Swojg sytuacje traktuje jako konflikt miedzy dwoma za-
istniatymi problemami, gdzie dochodzi do poswiecenia jednego dobra w imie
drugiego. Przestepstwo staje sie $rodkiem zaradczym (,mniejszym zlem”),
ktére chroni sprawce i jego nadrzedne cele.

Jak juz wspomniano, koncepcja Matza i Sykesa zainspirowala badaczy do

dalszych analiz wskazanych technik. Przemystaw Piotrowski (Piotrowski 2011,
s. 119-125) zebrat inne istniejgce strategie, jakimi postuguje sie dewiant. Wsréd
nich wymienia:
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— obrone koniecznosci dokonania czynu - silnie zwigzana z odwolywaniem
sie do wyzszych racji; przestepstwo wynika z waznych, nadrzednych dla jed-
nostki przyczyn (np. obrona wtasnego zycia, obrona konieczna);

— obrone bilansu - swoista kalkulacja zwigzana z dystansem czasowym (np.
cztonek zorganizowanej grupy przestepczej, ktéry przestat funkcjonowac w tej
strukturze po uptywie kilku lat, twierdzi, ze pozytywna strona jego dzialan
byto dostarczanie pracy innym ludziom);

— zaprzeczenie sprawiedliwosci lub potrzeby obowiazywania prawa — proba
dowiedzenia o bezsensownosci przepiséw jakie ztamata dana jednostka;

— twierdzenie, ze ,wszyscy to robia” — sprawca postrzega siebie jako kozta
ofiarnego, tj. jedyna osobe, ktéra doswiadcza napietnowania ze wzgledu na
dokonane dziatanie przestepcze;

— roszczenie sobie praw — sprawca uznaje, ze przedmiot przestepstwa niejako
mu sie nalezat (np. okradanie pracodawcy, ktéry znecal sie nad pracowni-
kiem); widoczna analogia do ,kwestionowania ofiary”.

Nowe strategie nawigzujace do pierwotnej koncepcji Matza i Sykesa s3
uszczegbdtowieniem i rozwinieciem zastanych technik. Uzupetniaja etiologie prze-
stepstw, a takze obraz (charakterystyke) samego sprawcy.

Metodologia badan wtasnych

Przedmiotem podjetych badan jest dzialalno$¢ przestepcza dileréw niedozwolo-
nych substancji psychoaktywnych. Za nadrzedny cel uznano prébe scharakteryzo-
wania poszczegolnych strategii neutralizacji przestepstw stosowanych przez osoby
badane (tj. wybranych dileréw). Cele o synkretycznym charakterze umozliwity
eksploracje, wyjasnienie oraz opis omawianej problematyki. Przede wszystkim po-
zwolily zweryfikowaé teorie naukowe poprzez analize konkretnych przypadkéw.
Ostatecznie postuzyly do stworzenia rzetelnej charakterystyki analizowanego zja-
wiska.
Sformutowano nastepujace pytania badawcze:

Jakie techniki neutralizacji dziatalno$ci przestepczej stosuja handlarze niedo-
zwolonych substancji psychoaktywnych?

Jaka jest tre$¢ stosowanych przez nich technik?

Jak przebiega proces stawania sie handlarzem nielegalnych substancji psy-
choaktywnych wsréd oséb badanych?

Jakim systemem wartosci zyciowych kieruja sie dilerzy oraz jaki jest ich status
spoteczno-zawodowy?

Badania miaty charakter jako$ciowy, za$ podstawa teoretyczna byta koncepcja
Matza i Sykesa. Na jej podstawie opracowano zbiér dyspozycji i zagadnien nie-
zbednych do realizacji badan. Krytycznie oszacowano dostep do informacji oraz
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mozliwo$¢ obcowania z badanymi w naturalnym i komfortowym dla nich otocze-
niu. W doborze proby badawczej zastosowano metode $nieznej kuli. W ujeciu Ear-
la Babbiego (Babbie 2013, s. 213) polega ona na procesie akumulacji, w ktérym
kazda odszukana jednostka podaje kontakt do innej, interesujacej badacza osoby.
ZwyKkle dzieje sie to w grupach niedostepnych badz niechetnych do wspélipracy.
Srodowisko handlarzy niedozwolonych substancji psychoaktywnych jest wyjatko-
wo hermetyczne, dlatego tez zabieganiu o pozyskanie respondentéw towarzyszyta
troska o budowanie komfortowej relacji miedzy badaczka a badanymi. Specyfika
podjetego tematu w duzym stopniu ograniczala mozliwosci organizacyjne badan
terenowych. Respondent oczekiwat przede wszystkim zachowania dyskrecji i po-
szanowania anonimowosci. Rozmowy na ogdét byly przeprowadzane w miejscu za-
mieszkania wybranych dileréw, co umozliwialo poszerzenie rozméw o obserwacje
warunkéw bytowych i socjalnych oséb badanych.

W realizacji badan postuzono si¢ wywiadami swobodnymi (free interview).
Babbie (2013) te technike utozsamia z rozmowa, ktérej badacz nadaje wtasciwy
kierunek oraz kiadzie szczegdlny nacisk na interesujacy go temat. W realizowa-
nych badaniach pytania zadawane byly na podstawie autorskiej karty dyspozycji.
Obejmowata ona pieé¢ kategorii tematycznych:

1) dane demograficzne (pte¢, wiek, wyksztalcenie, stan cywilny);

2) dziecinstwo, edukacja, rodzina;

3) przestepczo$¢ i karalno$é;

4) dziatania zwigzane z handlowaniem niedozwolonymi substancjami psychoak-
tywnymi;

5) system warto$ci i postrzeganie siebie.

Wyréznione kategorie stanowily jedynie szkielet pytan ukierunkowujacych
przebieg wywiadu. Tak opracowana forma rozmowy pozwolita na swobodne po-
ruszanie sie w obrebie wskazanych dyspozycji. Sprzyjata ptynnemu relacjonowaniu
zdarzen z zycia respondentéw, ich spostrzezen i pogladéw. Dzigki temu zmini-
malizowano ingerencje badacza w wypowiedzi os6b badanych. Jednoczesnie, jak
zauwaza Krzysztof Konecki (2000), karta dyspozycji nie powinna ograniczaé nar-
racji. W celu zapobiegania szkodliwym redukcjom oraz usprawnienia komunikacji,
badacz ma mozliwo$¢ swobodnego aranzowania rozmowy (np. przeformutowywa-
nia pytan, zarzucania jednego problemu na rzecz innej istotnej informacji).

Material empiryczny pochodzi z transkrypcji o$miu wywiadéw swobodnych
z dilerami niedozwolonych substancji psychoaktywnych, tj. osobami, ktére trudnity
sie handlem (tzw. dilowaniem) marihuana lub alkoholem nielegalnego pochodze-
nia. Badania przeprowadzono w 2015 r. Ze wzgledu na obowiazek zachowania
bezwzglednej anonimowosci kazdego respondenta oznakowano za pomoca sym-
bolu wskazujac na jego pte¢ i wiek — np. mezczyzna w wieku pieédziesieciu lat
zostal oznaczony jako M50, a czterdziestoletnia kobieta jako K40.
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Proces stawania sie handlarzem nielegalnych srodkéw
psychoaktywnych. Analiza biografii dileréw

Analiza biografii pozwolita na dokonanie poréwnan w obrebie badanych przypad-
kéw. Wéréd nich zidentyfikowano zaréwno podobienstwa, jak i réznice determi-
nujace poszczegolne historie. W pierwszej kolejnosci odwotano sie do wieku oséb
badanych, a tym samym do ich do$wiadczen spoteczno-kulturowych. Warto zwré-
ci¢ uwage na uwarunkowania spoteczne, gospodarcze i polityczne oraz zwigzane
z nimi okoliczno$ci podjecia sie handlu substancjami psychoaktywnymi. Mozna
tu wyrézni¢ dwie skrajnie odmienne sytuacje: z jednej strony byly to pobudki
czysto hedonistyczne (,,che¢ posiadania”, wzbogacania, tak jak w przypadku M17
czy M23 urodzonych w latach 90.), z drugiej strony wérdd starszych responden-
téw wystapilo skrajne ubdstwo, brak zaspokojonych podstawowych potrzeb, utrata
pracy zwiazana z zamknieciem duzych zakladéw przemystowych oraz trudnosé
z przekwalifikowaniem zawodowym (przypadek K56, K60).

W niewielkim stopniu réznice te zwiazane byly z plcia, z wyjatkiem stosunku
badanych do edukacji/szkoty. Mezczyzni, w przeciwienstwie do kobiet, wyrazali
jawna nieche¢ do nauki, zwykle przerywali swoje ksztatcenie (M50 i M33 na
etapie szkoly $redniej, M45 w szkole podstawowej, M23 i M17 na etapie szkoly
gimnazjalnej). Edukacje kobiet zaktécita nieplanowana cigza (K40) lub koniecz-
no$¢ uniezaleznienia sie od rodzicéw (K56, K60). Réznice zaobserwowane miedzy
badanymi odmiennej plci przejawiajg sie réwniez na poziomie grup rowiesniczych,
gdzie mezczyzni w przeciwienstwie do kobiet chetnie podejmowali ryzykowne
znajomosci ze starszymi kolegami (budujac swdéj autorytet, pozycje w grupie).

W obszarze podobienstw biograficznych, w pierwszej kolejno$ci warto wspo-
mnie¢ o doswiadczeniu dewiacji wystepujacej w najblizszej rodzinie badanych
— w tym gtéwnie choroby alkoholowej ojca, przemocy, rozluznieniu wiezi oraz roz-
padu rodziny (rozwodu rodzicow). Wszyscy respondenci zaobserwowali i zrelacjo-
nowali niektére z ww. probleméw, dlatego tez mozna sadzi¢, ze istnieje zaleznos¢
miedzy zachowaniem jednostki a nieprawidlowosciami wystepujacymi w gtéwnym
$rodowisku wychowawczym. Nalezy zwréci¢ uwage na to, ze w niektérych przy-
padkach rodzic dla osoby badanej byt swoistym autorytetem, co moze $wiadczy¢
o powielaniu znanych i ,bezpiecznych” wzorcéw. Takim przypadkiem moze by¢
M23, ktory deklarowat, ze: za dzieciaka zawsze chcialem by¢ bandytq. [...] Ojciec
byt bandytq... nie akceptowat mnie, nie wiem... chciatem jego aprobaty czy cos ta-
kiego. To jest ciezkie do okreslenia.

Kolejna istotng cecha, wspdlna dla niemal wszystkich badanych, byt przestep-
czy styl zycia, w ktérym handel byt jedynie jedna z wielu nielegalnych aktywno-
$ci (wyjatek K60 i K56). Co wazne, nie byt on na ogdt pierwszym popetnionym
przestepstwem. W tym wypadku wystepuje ogromna rozpietos¢ dziatan dewiacyj-
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nych, poczawszy od kradziezy, rozbojéw, napadéw, wiaman, poprzez wyludzanie
pieniedzy czy funkcjonowanie w zorganizowanych grupach przestepczych (przy-
padek M50).

System wartosci oraz status spoteczno-zawodowy
oséb badanych

Swiatopoglad oséb badanych, a takze system wartoéci oraz status spoleczno-za-
wodowy w kazdym przypadku determinowany byl m.in. poprzez doswiadczenia
rodzinne. Wiekszo$¢ respondentek i respondentéw (z wyjatkiem K40) to osoby
uzaleznione lub naduzywajace substancji psychoaktywnych. Zwykle $rodek, kté-
rym handlowali poszczegdlni badani, byt jednoczesnie ich Zrédiem uzaleznienia
(poza M50, ktory podjat sie handlu marihuang, a sam naduzywat alkoholu). Czes¢
badanych ujawnito tendencje do uzaleznienia krzyzowego lub mieszanego.

Do analizy systemu wartosci niezbedna jest charakterystyka potrzeb respon-
dentéw (ich pragnieni, wyznaczanych celéw). Przede wszystkim odniesiono sie
do subiektywnych relacji pozyskanych w trakcie wywiadu. Pozwolito to opisa¢
wyznaczane przez rozmoéwcow priorytety, a tym samym zwréci¢é uwage na to, co
stanowito gtéwny cel pozyskiwania funduszy (w legalnej pracy oraz z nielegal-
nych zrédet).

Respondentki znalazly sie w trudnej sytuacji finansowej (jak wynika z ich
relacji oraz obiektywnych przestanek), tj. utracity prace, byly odpowiedzialne za
utrzymanie dzieci, byly samotnymi matkami, zyty w skomplikowanej relacji part-
nerska itp. U mezczyzn mozna zaobserwowaé rozbiezno$¢ miedzy tym, co de-
klaruja, a tym, co ujawnito sie w toku wywiadu. Przede wszystkim ich potrzeby
skoncentrowane byly na doznawaniu przyjemnosci: rozrywka, alkohol, markowa
odziez. Dodatkowo wsréd najmtodszych respondentéw M23 oraz M17 potrzeby
te zrodzily sie na tle komplekséw (cheé¢ doréwnania kolegom; pragnienia doty-
czyly czesto elementéw wygladu, ubioru, posiadania popularnych i ,,prestizowych”
gadzetow)>.

Kolejnym waznym aspektem jest rola grup réwiesniczych, ich wptyw na prze-
stepczy styl zycia (w tym dbato$¢ o przynaleznos¢ do danego $rodowiska oraz
przestrzeganie i uznawanie pewnych hierarchii). Wartosci podkulturowe dominuja
u mezczyzn, kreujac ich $wiatopoglad, zasady moralne (wyznaczaja i ksztaltuja

® Oczywiscie badania jakosciowe nie pozwalaja na postawienie uogélniajacych wnioskdéw. Wszelkie
podobienistwa i réznice w procesach stawania sie handlarzem niedozwolonych substancji psychoak-
tywnych umozliwiajg jednak doktadniejsze rozpoznanie gtéwnego problemu badawczego. Analiza tego
procesu pozwala nie tylko przedledzi¢ kariere przestepczg oséb badanych, ale réwniez — a moze przede
wszystkim — skonfrontowaé obiektywne motywy podjecia sie takich dzialan z subiektywnymi relacjami
respondentéw (ich interpretacja rzeczywisto$ci).
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autorytety). W obrebie tych relacji osoby badane zasiegaly instrukeji oraz infor-
macji na temat mechanizmu handlu niedozwolonymi $rodkami psychoaktywnymi,
dzieki czemu fatwiej rozpoczynaly te dziatalno$¢. Doswiadczenia badanych oraz
analiza genezy stawania si¢ dilerem przywodza na mysl koncepcje zréznicowanych
powigzan Edwina Sutherlanda (Siemaszko 1993, s. 88-106). Badani nie ,wpada-
ja” samodzielnie na pomyst dilowania. Ucza sie skutecznego handlu za posrednic-
twem bardziej do$wiadczonych znajomych (np. starszych kolegéw), ktorzy staja
sie ich ,przewodnikami” w dziatalnosci dilerskie;.

Znamienng zaleznos$cia jest niska samoocena, brak marzen, ambicji, nieumie-
jetno$¢ méwienia o sobie w pozytywny sposob, nieumiejetnos¢ przedstawiania
swoich mocnych stron. Osoby badane niechetnie podejmowaty rozmowe na temat
atutéw i mozliwosci, ignorowaty pytania na temat planéw i marzen.

Kolejna obserwacja dotyczy zainteresowan oséb badanych. Na ogdt sa one
ubogie, niewyszukane, czesto wiaza sie z niestabilna sytuacja finansowa (utozsa-
mianiem przyjemnosci i rozrywki ze statusem materialnym i spotecznym). Zad-
na z oséb nie wymienita rozrywek z kregu tzw. ,kultury elitarnej/wysokiej”, jak
chociazby zamitowania literackie, zainteresowanie kinem lub sztuka teatralna czy
pogtebianie wiedzy z konkretnej dyscypliny naukowej (np. historii). Tylko nieliczni
wykazywali ciekawo$¢ $wiata, np. marzyli o podrézach (K40, M50).

Uwage zwraca silna wiara w los zaobserwowana u wszystkich badanych.
Respondenci 7zrédel swojego przyszlego szczescia bardzo czesto upatrywali w wy-
granej w ,totolotka” (loterii), co moze $wiadczy¢ o braku odpowiedzialnosci, czy
tez przekonaniu o niezalezno$ci powodzenia Zyciowego od wtasnych dziatan i za-
sobéw.

Zebrane dane pozwalaja sadzi¢, ze system warto$ci oséb badanych nie odbie-
ga znaczaco od oséb nieprzestepczych (zgodnie z koncepcja zaproponowana przez
Matza i Sykesa). Sa oni zorientowani podkulturowo, jednakze ich status oraz po-
glady wynikaja raczej z poziomu wyksztatcenia, wykonywanej pracy a takze z do-
$wiadczen rodzinnych. Zaktadamy wiec, ze ich ,kregostup moralny” funkcjonuje
podobnie jak u jednostek nieprzestepczych.

Stosowanie technik neutralizacji przez dileréw
niedozwolonych substancji — tre$é, opis oraz kontekst

Zaktadajac, iz techniki neutralizacji przestepstw to sposoby usprawiedliwiania
pewnych zachowan niezgodnych z ogdlnie akceptowalnymi normami spotecznymi,
dokonano préby identyfikacji strategii u wybranych przypadkéw. W toku badan
niezwykle istotna stata sie subiektywna ,interpretacja rzeczywistosci”, dlatego tez
analiza przyjeta forme konfrontacji poszczegdlnych wypowiedzi oséb badanych
(tj. bazowanie na wypowiedziach zawierajgcych niescistosé, odpowiedziach nie-
spojnych, wykluczajacych sie). Opracowania dokonano poprzez zestawienie wypo-
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wiedzi uznanych za obiektywne z wypowiedziami odczuwanymi jako sprzeczne,
zsubiektywizowane lub niezgodne z zaobserwowanymi faktami. Kreowanie wta-
snego wizerunku oraz ocena czynéw karalnych przez osoby badane pozwolito na
prezentacje nastepujacych spostrzezen.

Odwotujac sie do techniki zwanej kwestionowaniem odpowiedzialnosci, je-
dynie M50 przy ocenie swojego dziatania uznal, ze: Ja nikogo do niczego nie na-
mawiam, ja moge wspélczuc jak ktos ma w domu kogos uzaleznionego. Nie jestem
w stanie temu zapobiec. W ten sposéb mezczyzna przede wszystkim podkreslit
niemozno$¢ wplywania na decyzje oséb kupujacych i zazywajacych narkotyk. Ob-
rét nielegalnymi srodkami psychoaktywnymi w jego ocenie staje sie niezalezny od
wlasnych decyzji. Siebie sytuuje jedynie w roli pewnego ,,narzedzia” lub ,,posredni-
ka”. Nie zaobserwowano stosowania tej techniki u pozostatych dileréw, co pozwa-
la sadzi¢, ze nie byta ona dostatecznie uzyteczna w badanej grupie (nie pozwalata
na redukcje wewnetrznego napiecia zwigzanego z dziataniem przestepczym).

Do czesciej wykorzystanych technik wsréd oséb badanych nalezy tzw. kwe-
stionowanie szkody. M50 tworzy wiasna hierarchie czynéw zabronionych, se-
gregujac je na ,mniej” i ,bardziej” szkodliwe. W odniesieniu do tego schematu
interpretacji handel marihuana uznal za czyn o nizszej szkodliwosci, anizeli na-
pas¢ czy pobicie. K60 przede wszystkim dazyla do przedstawienia pewnego bilan-
su strat i zyskow, zgodnie z ktérym szkoda spoteczna zostala zminimalizowana.
W jej odczuciu handlowanie jedynie niewielkimi ilo$ciami alkoholu, powodowato
skromny przyptyw gotéwki. W rzeczywistosci sprzedawata kilkanascie litréw al-
koholu w ciggu tygodnia. Technika kwestionowania szkody dwukrotnie zostata
wykorzystywana przez K56. Badana w swojej relacji przedstawita wiele argumen-
téw majacych na celu dowiedzenie minimalnego wymiaru wyrzadzonej szkody
spotecznej. Jej wypowiedZ dotyczyla sprzedazy alkoholu osobom nieletnim. K56:
Zdarzyto mi sie sprzedaé osobie niepetnoletniej. Nie chciatabym sie tutaj wybielaé, ale
generalnie wiem, ze ta osoba jesli nie kupitaby ode mnie, to kupilaby gdzie indziej,
poniewaz z tego co byto mi wiadomo od tego znajomego, to generalnie prawdopodob-
nie juz dzieci, juz nie méwig, ze mtodziez, bo mi sie¢ mogto zdarzy¢ sprzedaé osobie
siedemnastoletniej [...].

Analiza materialu empirycznego pozwolita na wylonienie specyficznego ty-
pu techniki, ktérg nazwano kwestionowaniem szkody poprzez wskazywanie
mniejszego zla. W literaturze przedmiotu taka strategia nie wystepuje, dlate-
go tez zaproponowany wariant to swoiste uszczeg6lowienie pierwotnej koncepcji
Matzy i Sykesa. Do tego rodzaju strategii (przy zastosowaniu odpowiednio opra-
cowanej dyspozycji) odwotali sie wszyscy badani (niekiedy nawet kilkakrotnie).
Ze wzgledu na poréwnawczy charakter pytania, ktéry pomdgt zaobserwowaé te
technike (tj. o rodzaj rozstrzygniecia miedzy szkodliwoscia srodkéw) w pierwszej
kolejnosci opisano odpowiedzi oséb trudniacych sie handlem marihuana.

M50 (trudniacy sie handlem narkotykami) zapytany o szkodliwo$¢ narko-
tykéw minimalizowat ich znaczenie. W jego opinii marihuana w stosunku do
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alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych (m.in. amfetaminy oraz popular-
nych obecnie tzw. dopalaczy) zostata uznana za ,mniejsze zlo”. M45 relacjonujac
swoj stosunek do projektu legalizacji marihuany i obecnych przepiséw prawnych,
przede wszystkim stwierdzit, ze handel marihuana nie powinien by¢ obwarowany
wysokimi sankcjami. M45: Jesli od narkotykéw mozna by oddzieli¢c marihuane, ze
nie jest narkotykiem, to kary moglyby by¢ wigksze. Kary za handel narkotykéw, ale
nie za marihuane. Marihuana zostala okreslona przez badanego jako ,narkotyk
lekki” (przy jednoczesnej deklaracji, Ze ma na ten temat znikoma wiedze, nigdy
nie zasiegal wiadomosci z wiarygodnych zrédel). Stosunek M33 byt mniej jasny
i bardziej ambiwalentny, co moze by¢ wynikiem tego, ze mezczyzna handluje
marihuang, ale naduzywa jednocze$nie tego narkotyku i alkoholu. Z jednej stro-
ny stwierdzit, ze: ...gorsze sq narkotyki — bardziej tyrajq mozg. Po alkoholu to sie
idzie spac, nic, grzecznie, nie ma degenerata. Widze, jak si¢ znajomi zachowujq, nie
widzialem, zeby kto$ cos zrobit po narkotykach, ale wiadomo, narkotyki ryjq beret
bardziej. A po alkoholu to spokojnie wszyscy moi kumple idq spaé, tak jak 90%
spoleczeristwa robi. Innym razem M33 zakwestionowal szkodliwo$¢ marihuany,
poréwnujac jej dziatania do palenia tytoniu. Za gtéwny argument postuzyto mu
stwierdzenie, ze papierosy czesciej usmiercajq ludzi niz narkotyki. W tym wypadku
mamy do czynienia z nietypowym sposobem minimalizowania szkody z perspekty-
wy osoby uzaleznionej od kilku substancji i jednocze$nie handlujacej jedng z nich
(marihuang). Mozna sadzi¢, ze badany chciat dokonaé¢ usprawiedliwienia swojego
przestepstwa, ale takze miat na celu redukcje napiecia zwigzanego z wilasnym
uzaleznieniem. Ostatecznie, dzieki poréwnaniu z inng substancja — tytoniem -
marihuana zostata zaklasyfikowana do najmniej szkodliwych $rodkéw. M23 zapy-
tany o oddziatywanie produktu, ktérym handluje, jednoznacznie zminimalizowat
szkode poréwnujac go do alkoholu i tzw. ,twardych narkotykéw”. Badany do po-
twierdzenia swojego stanowiska wykorzystat wiele argumentéw, w tym wtasne do-
$wiadczenia i obserwacje os6b znajomych (jednakze tak jak poprzednicy nie miat
szczegbtowej wiedzy ze sprawdzonych zrédel). Marihuanie przypisal pozytywne
dziatanie (np. rodzaj srodka przeciwbdlowego, odprezajacego). M17 stworzyt wta-
sng hierarchie substancji szkodliwych, uznajac marihuane za najmniej oddziatujacy
na czlowieka $rodek, ktéry w jego opinii nie zalicza sie do grupy narkotykow.
M17: Wstrgykiwanie, wqchanie, jakies kleje, amfetamina, kokaina, dopalacze. To sq
narkotyki. Marihuana nie. K40 do$wiadczyta zaréwno choroby alkoholowej ojca,
jak i swojego partnera. Sama nie jest od niczego uzalezniona. Jej stosunek do
marihuany jest bardzo jednoznaczny. K40: Uzaleznienie od alkoholu jest strasznym
uzaleznieniem, ktére potrafi rozwali¢ catkowicie rodzing, psychike ludzi, caly zwiqzek.
Najgorsze uzaleznienie, jakie moze by¢, to od alkoholu i od narkotykéw ciezkich. Lu-
dzie stajq sie po prostu lumpami. Marihuana jest szkodliwa, ale cztowiek po niej nie
stacza sie tak na samo dno. Mozna by uznaé, ze swoje stanowisko oparla jedynie
na trudnych doswiadczeniach rodzinnych. Jednakze badana odniosta sie réwniez
do kwestii prawnych, co moze by¢ juz podstawa do wystepowania techniki kwe-
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stionowania odpowiedzialnosci poprzez wskazywanie mniejszego zla. K40: W na-
szej kulturze osoby, ktore sprzedajq alkohol, sq w ogdle bezkarne, jak u nich w domu
znajdujq alkohol, to z tego wsgystkiego, co sie zorientowalam, a styszatam takie sy-
tuacje od kilku osob, to takie osoby zostaly ukarane tylko grzywnq, co dla mnie jest
gtupie w stosunku do tego, jak ktos zostanie ztapany za sprzedaz marihuany, tak ze
kary sq nieadekwatne. Bo dostaé za co$ grzywne w wysokosci 500 zt a dostaé wyrok
w zawieszeniu, to uwazam, ze to jest nieadekwatne, bo to i to uzaleznia.

Takie spostrzezenia mogtyby jedynie $wiadczy¢ o $wiatopogladzie oséb ba-
danych, stosunku do narkotykéw, alkoholu i tytoniu. Jednakze inaczej naswietla
ten problem zgota odmienna relacja kobiet trudnigcych sie handlem alkoholem.
K56 oraz K60 jednoznacznie uznaty, ze alkohol w poréwnaniu do narkotykéw jest
o wiele mniej szkodliwym s$rodkiem. Ich wiedza na temat wspomnianych sub-
stancji jest znikoma, zaczerpnieta jedynie z rozméw z innymi handlarzami oraz
wlasnych obserwacji. K60: Nie wiem, co jest w narkotykach i nie wiem nic, co jest
w wddce. Ale pilam nie raz i zyje [$miech]. Sklad chemiczny mnie nie interesowat.
Nic ztego sie nie wydarzyto, jak sprzedatam, nikt nie umart, u lekarza nikt nie byt.
Jednocze$nie obydwie kobiety sg uzaleznione od alkoholu (co istotnie wptyneto
na ich zycie rodzinne, status spoteczny i materialny). Mimo doznanych trudnosci
twierdza, ze narkotyki sa wiekszym zagrozeniem dla czlowieka niz alkohol niele-
galnego pochodzenia®.

Kolejna zaobserwowana technika jest kwestionowanie ofiary, czyli minimali-
zowanie jej znaczenia. Te strategie wykorzystat M17 w stwierdzeniu, ze: Inni mnie
nie interesujq, nie znam osoby, ktérq bym potepial. Chyba ze takie ,,mety” to tego
nie popieram, bo to syf. Jak sprzedajq takiemu co ledwo na nogach stoi i mogq go
tym zabié, to syf. W swej wypowiedzi odwotat sie do poréwnania oséb zazywa-
jacych narkotyki i alkohol. Jak wynika z tre$ci wywiadu badany uznat, ze osoby
zazywajace narkotyki sa mniej narazone na szkodliwo$¢ tego $rodka, anizeli oso-
by kupujgce alkohol. W ten sposéb ,narkoman-ofiara” staje sie w odczuciu M17
ofiarg zakwestionowana. Ciekawa modyfikacjg tej techniki jest jej realizacja pod
postacig kwestionowania ofiary poprzez zarzut typu ,sama jest sobie winna”.
M50 uznal, ze: Jezeli ktos pali codziennie to jest uzalezniony. Ja nikogo nie zmu-
szam. To tak jak ze sklepem spozywczym, chcesz to idziesz i kupujesz, nie chcesz,
to nie wchodzisz i nie kupujesz. Ja nie stoje, nikogo nie namawiam. I nie jestem po
to, by ich umoralniaé, sq petnoletni, kazdy musi dorosngé. W ten sposéb zarzuca
ofierze niedojrzato$¢ oraz przypisuje jej pelna odpowiedzialno$¢ za swoje czyny.

% Wyzej scharakteryzowane techniki stanowia niejednokrotnie kompilacje kilku mechanizméw
obronnych. Przywotane wnioski zostaty wyselekcjonowane na potrzeby niniejszego artykulu. Stuza
zaprezentowaniu nowego wariantu zaobserwowanego w toku badan. Doktadne relacje miedzy tech-
nikami (faczenie kilku strategii w obrebie wypowiedzi respondentéw) zostaly szczegélowo oméwione
w pracy magisterskiej pt. ,Techniki neutralizacji dziatalnosci przestepczej stosowane przez dileréw
niedozwolonych substancji psychoaktywnych”.
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Podobnie ujat sprawe M33. Odnoszac sie do odpowiedzialnosci swoich klientéw,
jednoznacznie stwierdzil, ze ...kazdy robi to, co uwaza za stuszne, a czyny bez-
mys$lne sa wytgczng wing osoby kupujace;j.

Czesto stosowana technika neutralizacyjna wsréd przebadanych oséb byto
potepianie potepiajacego. M50 mial najbogatsze doswiadczenia dewiacyjne, po-
nadto bardzo istotny byl pobyt badanego w zaktadzie karnym (obserwacja han-
dlu w warunkach penitencjarnych). Respondent chetnie uciekat sie do stosowania
techniki potepiania potepiajacego, majac silne argumenty w postaci wlasnych do-
$wiadczen. W odpowiedzi na pytanie o ocene dziatan pracownikéw zaktadu kar-
nego (dilowanie funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, stwierdzil, ze: ...nie mozna go
oceniaé. On to przynosit z checi zysku. Nie ma mozgliwosci innej fuchy jak w innych
zawodach, co nie. Miat jednego zaufanego wiegnia, podrzucat na cele i tamten sprze-
dawat, proste. K60 uzywajac techniki potepiania potepiajacego przede wszystkim
odniosta sie do praktyk ogdlnospotecznych (zarzucajac ludziom czeste trudnienie
sie handlem alkoholem). Jej stosunek do tej sytuacji dodatkowo podkre$laja ko-
munikaty niewerbalne, takie jakie $miech. To pozwala sadzi¢, Zze kobieta handel
traktuje jako co$ normalnego, wrecz oczywistego. Pytana o stuzby mundurowe
respondentka deklarowata, ze nie zna zadnego konkretnego przypadku nieuczci-
wosci policji, jednak nie wierzy w sprawiedliwos¢.

Badani réwnie chetnie odnosili sie do techniki opisanej przez Piotrowskiego,
tzw. zaprzeczenia sprawiedliwosci lub potrzeby obowiazywania prawa. Mozna
sadzi¢, ze ta technika silnie nawigzuje do ,potepiania potepiajacego”, zwtaszcza
w wypowiedziach respondentéw. W tym ujeciu dilerzy w pierwszej kolejnosci ne-
gowali zasadno$¢ wysokich kar za posiadanie narkotykéw oraz silnie popierali
legalizacje marihuany.

Ostatnig technika zaczerpnieta z koncepcji Matza i Sykesa jest odwotywa-
nie sie do wyzszych racji. Ciekawy wydaje sie fakt, ze po te strategie siegnety
wszystkie przebadane kobiety. Najobszerniej wykorzystata te technike K40. Chetnie
odwotywata sie do roli matki jako rodzica odpowiedzialnego za byt swojej corki.
W ten sposob usprawiedliwiata nie tylko dilowanie, ale réwniez inne dziatania
przestepcze, jakich sie dopuscita. Jednakze nalezy zauwazy¢ (wnioskowanie na
podstawie analizy wywiadu), ze dzialania te trwaty réwnolegle z podejmowa-
na praca zarobkowa, a $rodki finansowe pozyskiwane z nielegalnych Zrédet byty
przeznaczane na przyjemnosci (np. kupno nowego telewizora lub samochodu).
Podobnie swoja sytuacje opisaty K56 i K60. Jako gtéwny motyw swojego dziatania
podaty nieoczekiwang utrate pracy. Handel w ich odczuciu stat sie koniecznym
$rodkiem zaradczym do ,zatatania” budzetu domowego.

W kontek$cie podjetego tematu badan wyrédzniono kilka innych strategii, ja-
kimi postugiwali sie wybrani dilerzy. Wydaja sie one réwnie istotne do opracowa-
nia pelnej charakterystyki os6b badanych oraz do uszczegélowienia sposobow ich
dziatania i interpretowania rzeczywistosci, jak pozostale strategie. Warte uwagi
jest zjawisko autostygmatyzacji. M50 chetnie przedstawial siebie w roli bylego
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wieznia, usprawiedliwiajgc w ten sposob kazdy dokonany czyn karalny. M23 oraz
M17 odwotywali sie do poczucia nizszosci ze wzgledu na ,odstawanie” od grupy
réwiesnikow. Taka kreacja wlasnego wizerunku mogta stuzy¢ wywoltywaniu wspét-
czucia lub wzmocnieniu wielu zaprezentowanych argumentéw.

Przy analizie zachowan rozméwcéw warto odwotaé sie do ekonomicznej teo-
rii przestepczosci Garyego Beckera i Isaaca Ehrlicha (Butat i in. 2007, s. 66-67).
Badani — majac alternatywe — dziatali w my$l zasady maksymalizacji przyjemno-
$ci’”. M33 nie sprzedawat marihuany osobom nieletnim (ze wzgledu na wysokie
kary, jakie sa przewidziane za tego typu dziatania): Nie, nie sprzedawalem nielet-
nim, bo wiadomo, jak to jest. Wiedzialem, ze za to sq wyzsze sankcje, wyroki. Nie
oplacato sie narazaé. K40, kalkulujac bilans zyskéw i strat, odwotata sie przede
wszystkim do wlasnego samopoczucia i zdrowia psychicznego. W jej rozumieniu
stres, ktéry towarzyszyt tej dziatalno$ci, zdecydowat o ,nieoptacalnosci” tego prze-
stepstwa. K40: Mysle, ze w tej chwili po tym jug, co przesztam, nie zdecydowatabym
sie na handel, poniewaz to, co zostalo w glowie, strach, odwracanie sie za kazdym
cztowiekiem, widzenie w kazdym potencjalnego policjanta, kogos kto mnie sledzi.
Tego sig nie da opisaé.

Ostatnia, wyr6zniong strategia bylo stosowanie przez dileréw $rodkéw lin-
gwistycznych — tzw. eufemizacji jezyka. Badani czesto ,tagodzili” w ten sposéb
swoja wypowiedz. Zamieniali stowo kradziez na okreSlenie typu: praca dorywcza,
takie zajecie, dorabianie. Nie okreslali swej dziatalnosci wprost, mimo petnej $wia-
domosci popelniania przestepstwa. Uzycie zamiennikéw zapewne réwniez moze
$wiadczy¢ o prébie redukcji dysonansu moralnego (kreowanie zdarzen poprzez

jezyk).

Refleksja kohcowa

Jaki jest system wartosci oséb badanych? Ich poglady i dazenia w duzej mie-
rze wynikajg z uwarunkowan rodzinnych, do$wiadczen szkolnych, srodowisk wy-
chowawczych, osiggnietego poziomu wyksztatcenia. Bodzce zewnetrzne wplynety
na zdeformowanie owych systeméw, jednakze nie zaobserwowano nietypowych
réznic miedzy wybranymi handlarzami a ,nieprzestepcami”. Wéréd respondentéw

7 W mysl tej teorii opisano zachowania przestepcze za pomoca okreslen z dziedziny ekonomii
(4. popytu, podazy, zyskow i strat). Autorzy koncepcji zaktadali, ze wszyscy ludzie sa jednostkami
racjonalnymi i daza do osiggniecia najwyzszego poziomu przyjemnodci, a zachowania przestepne pod-
legaja swoistemu bilansowi ryzyka. Zasada maksymalizacji przyjemnosci zaktada, ze czlowiek majac do
wyboru dwie drogi dziatania, wybierze te, ktéra przysporzy wiecej przyjemnosci. Wowczas przestepca
majac mozliwos¢ nielegalnego dziatania dajacego wigksze korzysci niz dziatanie nieprzestepne — zlamie
prawo. Przestepstwo w tej perspektywie staje sie zachowaniem wybranym sposréd wszystkich mozli-
wych dziatan (Butat 2007, s. 66-67).
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priorytet byly m.in. takie warto$ci, jak: pragnienie szczescia, bezpieczenstwo, do-
brobyt, poznanie troskliwej partnerki.

Powyzsza obserwacja pozwolila na zastosowanie teorii Matza i Sykesa w pro-
cesie analizy materiatu empirycznego. Co istotne, wszystkie techniki wspomnianych
autor6w zostaly zweryfikowane w procesie badan, odnajdujac swoje egzemplifi-
kacje u poszczegélnych respondentéw. Oprdcz pieciu podstawowych technik (tj.
kwestionowania odpowiedzialno$ci, kwestionowania szkody, kwestionowania ofia-
ry, potepiania potepiajacego, odwolywania sie do wyzszych racji), zaobserwowano
jedna dodatkowa strategie opisana przez Piotrowskiego (2011) — zaprzeczenie
sprawiedliwo$ci lub potrzeby obowiazywania prawa. Warto podkresli¢, ze spe-
cyfika analizowanego problemu pozwolila na wzbogacenie zastanych strategii
o nowy wariant, tj. kwestionowanie szkody poprzez wyznaczanie mniejszego
zla. To dowodzi uzytecznosci koncepcji Matza i Sykesa w réznych typach badan.
Ta ciekawa modyfikacja odnalazta swoje zastosowanie ze wzgledu na temat pracy
(obszar problemowy jakim stat sie handel niedozwolonymi substancjami psychoak-
tywnymi) oraz przygotowang karte dyspozycji umozliwiajaca swobodna aranzacje
wywiadu. Warto podkresli¢ istote projektowania badan terenowych w tzw. ,trud-
nych $rodowiskach (spotecznosciach)”. Czasochtonne i problematyczne byto nie
tylko dotarcie do rozmdéwcow, ale réwniez zbudowanie bezpiecznej relacji miedzy
badaczem a narratorami. Zdobycie zaufania oraz stworzenie odpowiedniej atmos-
fery pozwolito na pozyskanie obszernych relacji.

Nalezy wymieni¢ inne zaobserwowane strategie, tj. autostygmatyzacje, kal-
kulacje optacalnosci zgodnie z teorig Beckera i Ehrlicha, teorie zréznicowanych
powigzan Sutherlanda oraz uciekanie sie do $rodkéw lingwistycznych (gtéwnie
eufemizacji jezykowej). Bogactwo zweryfikowanych strategii redukujacych dyso-
nans ukazuje zlozona charakterystyke oséb trudniacych sie handlem niedozwolo-
nymi substancjami psychoaktywnymi. Warto réwniez zwréci¢ uwage na zwigzek
stosowanych strategii z doswiadczeniami osobistymi os6b badanych — kobiety jako
matki i/lub zony bazowaty na wartosciach rodzinnych, chetnie korzystajac z tech-
niki odwotywania sie do wyzszych racji, natomiast respondent, ktéry odbyt kare
pozbawienia wolnosci, trzykrotnie wykorzystat technike potepiania potepiajacego.

Stosowanie technik przez wybranych dileréw wydaje sie pozytywnym sy-
gnatem, dajacym nadzieje na pomyslny proces resocjalizacji. Przede wszystkim
$wiadczy o tym, iz osoby badane odczuwaja pewien dyskomfort zwiazany z prze-
stepczym stylem zycia. Mozna sadzi¢, ze techniki moga by¢ doskonalg podstawa
do wprowadzania dziatan naprawczych (bazowanie na zinternalizowanych war-
tosciach). Przyjeta przez dileréw interpretacja rzeczywistosci jest jedynie proba
rozumienia $wiata, na ktéra mozna wplywaé i oddziatywaé¢ wychowawczo.

W obliczu podjetych badan niepokoi, wspomniana wczes$niej, kwestia przy-
zwolenia spotecznego na dziatalno$¢ przestepcza. Handlarze przebywaja na tere-
nie miasta, zamieszkuja domy wielorodzinne (kamienice, bloki), niekiedy afiszuja
sie ze swoja dziatalno$cia wsréd znajomych i sasiadéw. Jak sami relacjonowali,
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wiekszo$¢ otoczenia wie o ich dziataniach, oni za$ wiedza o innych przestepcach
(w tym réwniez dilerach). W tych okolicznosciach warto zastanowi¢ sie nad pew-
ng wspdtodpowiedzialnodcia i ignorancja spoteczna. Brak reakcji moze wynikac
zaréwno ze strachu, jak i uruchomienia tzw. efektu widza. Moze to by¢ wazny
sygnatl do podejmowania dziatan profilaktycznych, resocjalizacyjnych oraz eduka-
cyjnych.

Abstract: Techniques of Neutralization:
Case Study of Drug Dealers

The purpose of this study was to examine and describe the specific techniques of neutral-
ization that were used by drug dealer’s. An introduction to the considerations taken is to
analyze the phenomenon of crime in the context of individual and social problems. The main
aim of the research is to analyze techniques of neutralization (a theory of delinquency). In
the next part of this article | present of the methodology assumptions. Free interviews were
conducted with drug dealer’s to obtain information about neutralization techniques in greater
detail. Furthermore, research highlight the new kind of technique. Conclusions from the study
are useful in professional practice (preventive or rehabilitation).

Key words: delinquency, drug dealer’s activity, Techniques of Neutralization, Gresham
Sykes, David Matza.
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