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Diagnoza dysfunkcji spotecznych
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w pracy kuratora sgdowego

Najkrétsza droga nie zawsze prowadzi do celu.

Abstrakt: Autorka prezentuje w artykule podstawowe zatozenia diaghozy pozytywnej, moz-
liwej do wykorzystania w pracy kuratora sqdowego. Resocjalizacje traktuje jako proces we-
wnetrznej przemiany, dokonujqcej sie na bazie odkrywanych oraz uaktywnianych potencjatow
i zasobéw jednostki niedostosowane]j spotecznie. Proces wewnetrznej przemiany ujmuje jako
rezultat zmian w motywacji: od amotywacji do motywacji wewnetrznej. Jako podstawe teo-
retyczng tworzenia modelu diagnozy w resocjalizacji wskazuje dwie koncepcje: teorie au-
todeterminacji (SDT - Self-determination Theory) Edwarda L. Deciego i Richarda M. Ryana
oraz koncepcje braku motywacji, gtéwnie przyczyn amotywaciji Lisy Legault, Isabelle Green-
Demers, Luca G. Pelletiera, Stéphanie Dijon, Kim Tuson, Symeona P Vlachopoulosa i Marii
A. Gigoudi. W tym kontekscie autorka dokonuje analizy procesu motywacyjnego z perspek-
tywy skutecznego dziatania resocjalizujgcego. W kolejnych akapitach opracowania dokonana
zostata analiza sposobu rozumienia procesu diagnozy oraz przedstawiony zostat proponowa-
ny model teoretyczny diagnozy resocjalizacyjnej, wraz z jego uzasadnieniem merytorycznym.
W rezultacie opracowanie stanowi prébe sformutowania zalecen oraz skonstruowania modelu
teoretycznego diagnozy resocjalizacyjnej w obszarze pracy kuratora sgdowego.

Stowa kluczowe: Resocjalizacja, diagnoza, model diagnozy, kurator sgdowy, motywacja,
koncepcje motywaciji.
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Wstep

Pomimo rozwigzania wielu teoretycznych probleméw dotyczacych tzw. ,reso-
cjalizacji otwartej” (pozytywnej, kreatywnej, twérczej) w kontekscie nietatwej pracy
kuratora sagdowego, wciaz w obszarze diagnozy dominuje podejscie patogenetyczne
(diagnoza negatywna), traktowane jako zasadniczy nurt w mysleniu o resocjaliza-
cji, za$ niewielkie znaczenie ma podejscie salutogenetyczne (diagnoza pozytywna),
traktowane nawet nie jako pomocnicze w rzeczywisto$ci wychowawczej. Powinno
by¢ natomiast odwrotnie. Skuteczna praca z jednostka niedostosowang spotecznie
powinna bazowa¢ na projektowaniu postdiagnostycznym, uwzgledniajacym jako
podstawowa zasade prace z wykorzystaniem potencjaléw osoby niedostosowanej
spolecznie. Podejscie patogenetyczne w dziataniu resocjalizujacym (takze w pracy
kuratora sadowego) zintegrowane jest bezposrednio z dziataniem stricte kontrol-
nym, pelniacym funkcje ,nadzoru” nad ,niepopetnianiem czynéw zabronionych”,
za$ podejscie salutogenetyczne powiazane jest niewatpliwie bardziej z realizacja
funkcji wychowawczych o charakterze kreacyjnym. Zmiana, rozwéj czy wewnetrz-
na przemiana, ktére s3 w swej istocie celem resocjalizacji, s wynikiem dziatania
wewnetrznej motywacji do podjecia trudu procesu ,stawania sie” (idea kreacji,
autokreacji), a to mozliwe jest jedynie woéwczas, gdy odwolujemy sie w procesie
oddziatywan wychowawczo-resocjalizujacych do zasobéw i potencjatéw jednostki
niedostosowanej, ktére niewatpliwie zawsze mozna odnalezé. Odwolywanie sie
do deficytéw i brakéw (idea eliminacji i redukcji) nie stuzy trwalej przemianie,
bo bazuje zwykle (lub nawet zawsze) na motywacji zewnetrznej, ktérej dziatanie
jest ,nietrwale skuteczne”, bo efekt jest zwykle szybki, ale znika w sytuacji bra-
ku instancji karzacej lub dyscyplinujacej, nie daje tez podstawy do odczuwania
przez osobe z zaburzeniami w funkcjonowaniu spotecznym satysfakeji i poczucia
zaspokajania potrzeby samorealizacji (potrzeba wyzszego rzedu — wzrostu), kto-
ra stanowi cel rozwoju czlowieka (a wiec i cel resocjalizacji). Potrzeba ta, choé¢
czasowo wylaczona w przypadku oséb niedostosowanych spotecznie, skoncentro-
wanych zazwyczaj na poszukiwaniu sposobu zaspokojenia potrzeb nizszego rzedu
(potrzeby niedoboru — bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i ekonomicznego,
szacunku i uznania, potrzeby spoteczne), ma jednak charakter niezbywalny w pro-
cesie rozwoju. Wewnetrzna motywacja (uruchamiajgca dzialanie) jako podstawa
ksztaltowania sie wewnetrznej kontroli (warunkujaca jego efekt) stuzy niewatpli-
wie wewnetrznej przemianie, stanowigcej cel i efekt skutecznej resocjalizacji.

Niewatpliwie jednym z istotnych czynnikéw (choé¢ nie jedynym) ograniczaja-
cych wykorzystywanie pozytywnego podejscia do resocjalizacji, jest brak dobrych
narzedzi diagnozy, odnoszacych sie do teorii zmiany i jej mechanizmoéw, a takze
niedostatek $wiadomosci wychowawcéw w zakresie mechanizméw zmiany, ktéra
ma szanse by¢ trwata.
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Proces ,stawania sie” (i resocjalizacji)
jako proces zmian w obszarze motywaciji

Zmiane perspektywy teoretycznej w resocjalizacji, odnoszacej sie do procesu
zmiany, zawdzieczamy niewgtpliwie psychologom pozytywnym i psychologii zdro-
wia, ale takze psychologii poznawczej. Te trzy podejscia nakazuja inne podejscie
do pracy w obszarze wychowania resocjalizujacego, wykorzystujacego inne niz
restrykcyjne mechanizmy decydujace o rozwoju i procesie wewnetrznej przemiany,
co egzemplifikuje cel resocjalizacji.

Odnie$my sie najpierw wybioérczo i krétko do ogélnie ujetego nurtu psycholo-
gii jako$ci zycia (psychologia pozytywna, psychologia zdrowia, psychologia trans-
gresyjna czy psychologia nadziei). W tych nurtach mys$lenia o rozwoju czltowieka
ich twoércey, np. Martin E.P. Seligman (2004, s. 18-32), Alan Carr (2009), David G.
Myers (2000), Michael Argyle (2004), Jézef Kozielecki (1987, 1997, 2001, 2004,
2006, 2007), podkreslaja, ze mechanizmy rozwoju wprost determinowane sa
przez potencjaty tworcze czlowieka. Poddaja krytyce tzw. psychologie negatywng,
opisujaca i wyjasniaja rzeczywisto$¢ z uwzglednieniem gtéwnie, jesli nie jedynie,
,clemnej strony zycia” czlowieka. Ich zadaniem, stanowi to podstawowe Zrédto
nieskutecznosci dziatan wspierajacych rozwdj czy dokonywanie sie wewnetrznej
przemiany. Pomijanie znaczenia potencjaléw twoérezych jednostki, co skutkuje bra-
kiem lub zbyt stabym akcentowaniem zasady podmiotowo$ci w rozwoju, procesie
stawania sie, czy w procesie wewnetrznej przemiany, nie moze czyni¢ praktyki
resocjalizujacej skuteczna, gdyz bezzasadnie ogranicza pole dziatania resocjalizuja-
cego (wspierajacego rozwoj) gtoéwnie lub jedynie do (1) usuwania niepozadanych
objawéw zachowania (restrykcyjne dziatania o charakterze semiotropowym); badz
ewentualnie, ale rzadko, do (2) eliminowania negatywnych czynnikéw spraw-
czych, czyli przyczyn zaburzen (dziatania o charakterze etiotropowym). Nie ba-
zuje natomiast na dziataniach kreatywnych, uwzgledniajacych potencjaty ludzkie,
czyli dziataniach, ktére juz kilka dekad temu Czestaw Czapéw (1980) uznatl za
zasadnicze dla procesu skutecznej zmiany, jaka ma sie dokonaé takze w osobie
niedostosowanej spolecznie. Z tej klasycznej, niepotrzebnie zaniedbanej, koncepcji
wynikaja podstawowe zasady dziatania stuzacego wewnetrznej przemianie. Zasady
te mozna wpisa¢ w zatozenia psychologii jakosci zycia (pozytywnej, transgresyjnej,
nadziei, ale tez cze$ciowo poznawczej). W dziataniu resocjalizujacym zaktada sie,
ze dziatania ergotropowe (uczynniajace odkryte potencjaty) powinny byé¢ priory-
tetowe, co wyznacza realizowanie diagnozy pozytywnej i budzenie motywacji do
wewnetrznej przemiany, ktére odwotuja sie do potencjatéw tworczych jednost-
ki niedostosowanej spotecznie. Dziatania etiotropowe (usuwajace czynniki ryzyka
zaburzen, czyli mechanizmy sprawcze) powinny mieé jedynie charakter uzupet-
niajacy, co wyznacza realizowanie diagnozy negatywnej i eliminowanie Zrédet za-
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burzen, sktadajacych sie na tworzenie warunkéw prawidiowego rozwoju, ktérych
jednostce w jej codziennym zyciu zabraklto. Jest to takze zgodne z zatozeniami
nurtu kontroli w resocjalizacji, gdzie zaktada sie konieczno$¢ przywrécenia warun-
kéw pozwalajacych jednostce wyksztatci¢é odpowiednie umiejetnosci, kompeten-
cje, ale takze i wewnetrzng motywacje do dziatania zgodnego z normami (dajac
jednoczes$nie mozliwos¢ samorealizacji), wedle zasady, ze zaburzone zachowania
przestajg by¢ woéwczas funkcjonalne wobec niezaspokojonych potrzeb jednostki
niedostosowanej spolecznie. Natomiast dziatania semiotropowe (usuwanie obja-
woéw zaburzen, czyli eliminacja zachowan niezgodnych z normami), powinny by¢
stosowane jedynie incydentalnie, wiazac sie jedynie ze wspomaganiem procesu
zmiany wykorzystujacej proces restrykcyjnej redukcji zaburzen. Zgodnie z nur-
tem kontroli, a jednocze$nie w mys$l zatozenn koncepcji pozytywnych, np. resilien-
ce (Opora 2009), zachowania zaburzone (objawy) ustepuja, bo przestaja petni¢
funkcje zaspokajania niezbywalnych potrzeb, ktérych osoba niedostosowana nie
moze realizowa¢ w sposob zgodny z normami. Zaburzone zachowania przestaja
by¢ funkcjonalne wobec potrzeb jednostki. Natomiast w zalozeniach teoretycznych
i metodycznych rozwigzaniach proponowanych przez negatywne nauki spoleczne,
proces zmiany rozumiany jest zgota inaczej, bo ogranicza sie do ,idei eliminacji”,
bez odniesienia ich do ,idei kreacji, czy transgresji”’. Nieskuteczno$¢ takiego po-
dejscia mozna wyjasnia¢ na wiele sposobéw, jednak najwazniejsze argumenty wia-
za sie z niemozno$cia ksztaltowania pozytywnej, a stad stuzacej zmianie, relacji
wychowawczej w sytuacji koncentrowania sie na eliminowaniu deficytow, za$ ja-
kos¢ tej relacji czynimy w podejs$ciu pozytywnym warunkiem podstawowym zapo-
czatkowania procesu wewnetrznej przemiany. Ponadto, co oczywiste, wewnetrzna
motywacje do pracy nad soba mozna wzbudzi¢ jedynie poprzez dziatania wy-
korzystujace potencjaly, ze wzgledu na odczuwanie satysfakcji ich odkrywania
i rozwijania oraz przekonanie, Zze podejmowane dziatania stuza samej jednostce,
a nie stanowia sposobu ochrony spoteczenstwa. Zaznaczy¢ trzeba, ze osoby nie-
dostosowane spotecznie nie majg poczucia wewnetrznej winy i odpowiedzialnosci
za swe dysfunkcjonalne zachowania, ale zwykle racjonalizuja je ,ztem $wiata”,
naznaczajacego i stanowigcego Zrodto ich niepowodzen w zyciu (zachowania dys-
funkcjonalne traktowane sa przez nich jako uprawomocnione i uzasadnione).

Psychologowie pozytywni argumentuja ten kierunek dziatan (bazujacy na
potencjatach), odwotujgc sie do natury czlowieka, a wiec istnienia naturalne-
go zbioru ludzkich mocnych stron (potencjatéw), pelniacych funkcje ochronna
przed zaburzeniami rozwojowymi i patologiami spotecznymi (koncepcja resilience).
Jednak cechy te trzeba w sobie odkry¢, wiec niezbedna dla ich wykorzystania
W procesie wewnetrznej przemiany staje sie ich diagnoza (odkrycie), by nastepnie
wykorzystaé te cechy w procesie zmiany, co zwieksza jednoczes$nie zdolno$¢ do
konstruktywnego radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Korzystajac z osobistych
zasobow jednostka przestaje traktowaé zachowania destrukcyjne jako jedyne pro-
wadzace do zaspokojenia jej niezbywalnych potrzeb rozwojowych.
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Ponadto, bazowanie na zasobach czyni relacje wychowawcza bardziej pod-
miotowa, co stanowi dodatkowy (lub nawet podstawowy) czynnik zmian zacho-
dzacych w osobie niedostosowanej spotecznie. Jak twierdzi M. Kay Harris (2005,
s. 317): ,Nikt nie moze cie zrehabilitowaé, sam siebie rehabilitujesz”. Promotorem
takiej zmiany moze za$ by¢ jedynie motywacja wewnetrzna, oparta na zasobach
i potencjatach odkrywanych w sobie samym. Ostatecznie wiec proces resocjalizacji
nalezy traktowaé jako wewnetrznie motywowang przemiang, za$ motywacja taka
moze zosta¢ uruchomiona jedynie przez odkryte w sobie mocne strony, wykorzy-
stywane przez jednostke w zmianie warunkéw swojego zZycia.

Wewnetrzna motywacja do zmiany
jako warunek skutecznej resocjalizacji

Uruchomienie motywacji do wewnetrznej przemiany wymaga dziatania pro-
jektowanego na podstawie okre$lonych zatozen teoretycznych. Koncepcji, ktére
pokazuja podstawy, mechanizmy i zarazem proces zmian w zakresie motywa-
cji jest wiele, jednak najbardziej popularng i coraz czesdciej przywotywana takze
w polskiej literaturze z zakresu pedagogiki resocjalizacyjnej jest koncepcja autode-
terminacji (SDT) Richarda M. Ryana i Edwarda L. Deciego (Deci, Ryan 2000a, b,
2004, 2008; Ryan, Deci 2000a, b, c, 2001)!. Teoria ta egzemplifikuje wspétczesne
podejécie do aktywnosci rozwojowej cztowieka, wskazujac role i funkcje proceséw
motywacyjnych jako zasadniczych dla rozwoju i optymalnego funkcjonowania jed-
nostki. Koncepcja ta ma wyrazne odniesienia do psychologii jakosci zycia, a tym
samym podejécia salutogenetycznego w resocjalizacji, gdyz postrzega sie w niej
cztowieka jako organizm proaktywny, posiadajacy potencjat do samorozwoju i po-
trafigcy samodzielnie ksztattowaé swoja rzeczywisto$¢. Teoria ta opisuje i wyjasnia
proces przemian (dynamike) w zakresie motywacji: od jej braku (amotywacja),
po motywacje wewnetrzng, bazujac na pierwotnej wobec niej koncepcji potrzeb
niezbywalnych dla ludzkiego rozwoju.

SDT wykorzystywana jest w réznych dziedzinach badan psychologicznych ulo-
kowanych w obszarze motywacji, np. psychologii nauczania, sportu, zarzadzania
i organizacji, pracy $rodowiskowej, uzaleznien, czy w doradztwie zawodowym.
Warto, by znalazla tez szersze zastosowanie w badaniach pedagogicznych, w tym
w praktyce resocjalizacyjne;j.

W modelu pozytywnego myslenia o resocjalizacji wazne jest to, ze czltowiek
postrzegany jest jako aktywny organizm posiadajacy potencjat do dziatania, sys-
tem zdolny do samoregulacji, ktéry ma potencjat do samorozwoju i integrowania
swojego funkcjonowania (osiggania spéjnosci wyznaczajacej poczucie dobrosta-

! Przydatne informacje o koncepcji mozna znalezé na stronie internetowej: http://www.selfdeter-
minationtheory.org/theory/
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nu). Jak w innych koncepcjach, Zrédla tego potencjalu sa wewnetrzne (pope-
dy, emocje) i zewnetrzne (Srodowisko zycia). Podkresla sie jednak, ze aktywnos¢
podmiotu ,stajacego sie” musi by¢ optymalnie dostosowana do jego potencjatéw
oraz wymagan $rodowiska zycia. Rozwdj jednostki jest mozliwy, jesli jednostka
moze realizowa¢ wlasne potrzeby w osobistym $rodowisku zycia. Punktem wyjécia
w wyjasnianiu mechanizmu dziatania czlowieka jest teoria potrzeb, definiowa-
nych najogoélniej jako uniwersalne i konieczne dla rozwoju cztowieka mechanizmy.
Podstawowe dla ludzkiego rozwoju sa: potrzeba autonomii, poczucia kompetencji
i bycia w satysfakcjonujacej relacji z innymi?, ktére stanowia podstawe rozwoju
motywacji lub wyznaczajg jego deficyt w sytuacji niezaspokojenia tych potrzeb
(schemat 1). Teoria ta zostala uzupelniona przez innych autoréw, gtéwnie w ob-
szarze braku motywacji (amotywacji), czyli w ujeciu patogenetycznym elementy
egzemplifikujace czynniki sprawcze braku podejmowania dzialania proaktywnego
i tym samym prorozwojowego (Legault i in. 2006; Pelletier i in. 1999; Pelletier,
Sharp 2008; Vlachopoulos, Gigoudi 2008, s. 316-341).

Whniosek jaki wyplywa z tej teorii i badan na jej bazie realizowanych jest
dosy¢ oczywisty, ale potwierdza, ze prawidlowe zaspokojenie potrzeb jest warun-
kiem satysfakcjonujacego jednostke rozwoju, zas deficyt w ich zaspokajaniu jest
zrédtem dyssatysfakeji, skutkujacej negatywnymi stanami emocjonalnymi (deficyt
w realizacji gtéwnie potrzeb kompetencji i autonomii) lub tendencja do izolacji
(deficyt realizacji gtéwnie potrzeby relacji), biernosci (deficyt realizacji gléwnie
potrzeby autonomii i kompetencji). Przektada sie to negatywnie na ogdélne po-
czucie dobrostanu, czyli odczuwanej przez jednostke jakosci zycia (Huta, Ryan
2010; Ryan i in. 2008; Véronneau i in. 2005). Wazne jest w tej teorii, ze poczucie
mozliwos$ci zaspokojenia potrzeb wprowadza jednostke w stan motywacji, urucha-
miajacej tendencje do dziatania zaspokajajacego potrzeby i realizacje znaczacych
celéw. Natomiast poczucie braku mozliwosci realizacji potrzeb podstawowych pro-
wadzi do stanu amotywacji, co ogranicza, cho¢ nie wylacza, uruchamianie dzia-
fania (amotywacja w SDT jest stanem, w ktérym sie dziata, ale nie widzi sensu
tego dziatania). W rozwoju autodeterminacji szczegélnie wazne jest zaspokojenie
potrzeby autonomii (Deci i in. 1991, s. 325-346), decydujace o poczuciu sensu
dziatania, co wspomagane jest poczuciem mozliwo$ci dziatania (potrzeba kompe-
tencji) i poczuciem wsparcia w dzialaniu (potrzeba relacji).

2 Potrzeba kompetencji to pragnienie odczuwania wtasnej efektywnosci i skutecznosci w podej-
mowanym dziataniu w $rodowisku zycia, obejmujac swiadomo$¢ i przekonanie dotyczace efektywnego
sposobu osiggania réznych zewnetrznych lub wewnetrznych korzysci. Potrzeba autonomii odnosi sie
do subiektywnego poczucia, ze jest sie przyczyng doswiadczanych zdarzen, dajac jednostce poczu-
cie mozliwosci dokonywania wyboru na bazie uznawanych (aspekt poznawczy) i odczuwanych jako
wazne (aspekt emocjonalny) wartosci. Potrzeba relacji to pragnienie nawigzywania i podtrzymywania
znaczacych interakeji z innymi ludZmi, poczucia wiezi i przywiazania, do$wiadczania wsparcia, opieki
i troski ze strony innych ludzi, co warunkuje poczucie bezpieczefistwa w relacjach z nimi.
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Schemat 1. Model motywacji i amotywacji w koncepcji SDT

[ RODZAJE POTRZEB ]
Potrzeba Potrzeba Potrzeba
kompetencji autonomii relacji
[ TYPY MOTYWACI ]
BRAK MOTYWACJA ZEWNETRZNA MOTYWACJA
MOTYWACJI WEWNETRZNA
[ RODZAJE MOTYWACJI ]
< © oy < %
< S g o 3 ) =2
E ENS s g 2 E 57
g ¥E 5 5 £ g E
: =8 E E 3 =3
=

> amotywacja > motywacja kontrolowana > > motywacja autonomiczna >

Przekonania dotyczace spo-
dziewanego wyniku dziatania

Przekonania dotyczace wla-
snych umiejetnosci

Przekonania dotyczace wysitku
potrzebnego do dzialania

Przekonania dotyczace warto-
$ci dziatania

Przekonania dotyczace cech
zadania

Przekonania dotyczace atrakcyj-
nosci alternatywnych dziatan

Zrédto: oprac. wiasne za: Deci, Ryan 2008, s. 17; Ryan, Deci 2000q, s. 54-67, 2000b, s. 319-338;
Legault i in. 2006, s. 567-582; Pelletier i in. 1999, s. 2481-2504; Vlachopoulos, Gigoudi 2008,
s. 316-341.

W odniesieniu do dziatania proaktywnego warunkowanego przez potrzeby
(poczucie ich zaspokojenia) mozna méwi¢ o réznych orientacjach motywacyjnych,
zwigzanych z postrzeganiem zrédia wilasnego dziatania, czyli umiejscowieniem
jego przyczyn, lokowanych w samym sobie lub w otoczeniu (locus of casuality):
a) autonomicznej, ktdra wyznacza zaspokojenie wszystkich potrzeb podstawowych
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(ja” postrzega wéwcezas siebie jako przyczyne wilasnego dziatania); b) kontro-
lowanej, wyznaczanej zaspokojeniem potrzeby kompetencji i relacji (,,ja” dziala
ze wzgledu na zewnetrzne lub introjektowane oczekiwania i wymagania)3; c)
impersonalnej (bezosobowa), wyznaczanej deficytem w zaspokojeniu wszystkich
potrzeb, co skutkuje brakiem motywacji do dziatania*. W takim ujeciu oczywiste
jest, ze zaspokojenie tych trzech podstawowych potrzeb warunkuje rozwéj w ca-
tym cyklu zycia, za$ deficyty w tym zakresie wyznaczaja mozliwo$¢ pojawiania
sie zaburzen rozwojowych. Autorzy zakladaja, ze potrzeby sa Zrédltem stawiania
sobie osobistych celow zyciowych (cele i wartosci jako pochodna potrzeb), beda-
cych warunkiem prawidtowego rozwoju jednostki. Proces wyznaczania celéw jest
za$ powiazany bezposrednio z odkrywaniem osobistych potencjatéw i zasobow,
pozwalajacych adekwatnie do wtasnych mozliwosci je realizowad. Cele te maja
rézne znaczenie rozwojowe, gdyz ich rodzaje determinuja jako$¢ rozwoju: a) cele
,Wyzsze”, wewnetrzne i autoteliczne, warunkowane potrzeba wzrostu/samorealiza-
cji (np. rozwdj osobisty, rozwdj relacji, aktywnos$¢ prospoteczna), sa lub moga by¢
podstawa $wiadomej, celowej i planowej autokreacji, co w resocjalizacji okresla
proces dokonywania sie wewnetrznej przemiany, gtéwnie na bazie wewnetrznych
motywdéw; przynosza w konsekwencji poczucie satysfakcji zyciowej wyznaczajacej
dobrostan; b) cele ,nizsze”, zewnetrzne, instrumentalne, warunkowane potrzeba-
mi niedoboru/deficytu (np. zdobywanie débr materialnych, stawy, atrakcyjny, ale
gtownie fizyczny, wizerunek wiasny), pozwalaja jednostce odczuwaé rézne, ale
chwilowe gratyfikacje emocjonalne, nie maja jednak znaczenia dla tworzenia sie
autonomicznego wizerunku wiasnej osoby i pozytywnego obrazu wtasnego zycia,
czy tez autokreacji (Ryan, Deci 2000c, s. 323, 2001, s. 153; por. Ryan i in. 1999;
Deci, Ryan 2008), a nawet stanowia w dluzszej perspektywie rozwojowej czynnik
sprawczy zaburzen (Williams i in. 2000), skutkujac tendencja do podejmowania
zachowan ryzykownych, uzaleznien, zaburzen w rozwoju osobowosci (np. ma-
kiawelizm), czy odczuwania niskiej jakosci zycia (Deci, Vansteenkiste 2004). Re-
socjalizacja, wigzac sie bezposrednio z uaktywnianiem rozwoju celéw wyzszych,
jest mozliwa tylko wtedy, gdy niezbywalne dla prawidiowego rozwoju czltowieka
potrzeby kompetencji, autonomii i relacji, beda zaspokojone. Proces ten dokonuje
sie dzieki aktywowaniu motywacji wewnetrznej, ktéra determinuje wewnetrzng
przemiane. Osiggniecie wewnetrznego statusu motywacyjnego wyznacza zatem
konieczno$¢ zaspokojenia wszystkich potrzeb, gdyz jednostka musi mie¢ poczucie

3 Jednostka dziala bedac motywowana np. potrzeba/motywem uzyskania uznania w oczach in-
nych lub ze wzgledu na inne zewnetrzne nagrody/kary. Wierzy, ze potrafi wykona¢ okre$lone zadania,
jednak jej dziatania sg sztywne, bedac zazwyczaj sposobem redukcji leku przed ocena/kara (potrzeba
relacji) lub wynikajac z zanizonej samooceny (potrzeba kompetencji).

4 Jednostka nie postrzega siebie jako zrédia wiasnego zachowania (potrzeba autonomii), bo spo-
strzega blokady (inhibitory) niemozliwe do pokonania, majace zewnetrzny charakter, wiec odczuwa,
ze nie ma wplywu na wynik dziatania, co moze skutkowaé¢ wyuczong bezradnoscig, rezygnacja i wy-
cofaniem, stanami depresyjnymi (potrzeba kompetencji i relacji/wsparcia).
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autonomii w stanowieniu wilasnych celéw rozwojowych, musi mie¢ poczucie kom-
petencji, by je realizowaé, ale takze musi mie¢ poczucie mozliwosci otrzymania
wsparcia w relacjach interpersonalnych, zaréwno w procesie ich wyznaczania, jak
i w ich realizacji.

Skuteczna resocjalizacja, w tym obszary diagnozy stuzacej jej realizacji, wstep-
nie powinna odwolywa¢ sie do mechanizmu zaspokajania potrzeb, ale tez do
przekonan o sobie samym i wlasnym funkcjonowaniu w $wiecie (jakosdci zycia),
uksztalttowanych na bazie do$wiadczen uczacych (w zaspokajaniu potrzeb). Nie-
watpliwie potrzeby, wskazane w koncepcji SDT jako podstawowe oraz czynniki
determinujace ich zaspokajanie, wynikajace z koncepcji amotywacji ja uzupeinia-
jacych i koncepcji poznawczych (zob. schemat 1), stanowig podstawe konstruowa-
nia modelu diagnozy w resocjalizacji i dziatania resocjalizujacego zaplanowanego
zawsze w oparciu o jej ustalenia (schemat 2). Nie wyczerpuje to oczywiscie
wszystkich obszaréw diagnozy resocjalizacyjnej, ale wstepnie ukierunkowuje pro-
ces poglebianego stopniowo poznania i projektowanie dalszego dziatania.

Mozna, a nawet nalezy zatozy¢, ze dzieki zaspokajaniu potrzeby kompetencji
osoba niedostosowana spolecznie jest zainteresowana wtasna aktywnoscig prowa-
dzaca do wewnetrznej przemiany, co powoduje, Ze otwiera sie na nowe do$wiad-
czenia uczace (i dajgce mozliwo$é dalszego jej zaspokajania). Warunkowane jest
to jednak pierwotnie realizacja potrzeby autonomii, dzieki czemu jednostka ma
poczucie, ze jest rzeczywistym (i skutecznym) kreatorem wlasnego zycia, a wiec
podmiotem, ktdry je tworzy, kierujac sie wartosciami dla niego znaczacymi (au-
tonomicznie dokonuje wyboru). Postrzeganie siebie jako osoby autonomicznej
i kompetentnej jest warunkiem podstawowym prawidtowego rozwoju i funkcjo-
nowania czlowieka w $wiecie, co wigze sie z oceng wtasnego zachowania jako
,wewnatrzsterownego”, czyli wewnetrznie kontrolowanego i zgodnego z wtasnymi
pragnieniami. Potrzeby autonomii i kompetencji nie wykluczaja jednak znacze-
nia i funkcji potrzeby relacji, ktéra realizuje sie w procesie budowania i uczenia
sie podtrzymywania relacji, pomagania i wspierania innych, ale warunkiem jej
rozwoju jest wstepnie poczucie wsparcia dostepnego ze strony innych znacza-
cych w procesie kreacji (i wewnetrznej przemiany). Autonomia i poczucie bycia
kompetentnym rozwija sie wlasnie poprzez wspierajaca relacje z innymi (Fromm
2005), stad ogromne znaczenie relacji wychowawczej. To wilasnie dzieki wspie-
rajacym relacjom interpersonalnym, cztowiek z jednej strony zdobywa konieczne
rozwojowo wsparcie spoteczne, za$ z drugiej strony, jesli go udziela, zdobywa
poczucie bycia potrzebnym, kompetentnym i zwrotnie akceptowanym przez in-
nych. Pochodng przekonan o jakosci relacji z otoczeniem spotecznym jest poczucie
autonomii, ktére wynika z przekonania o byciu zdolnym do wybranego przez sie-
bie dziatania. Stanowi to podstawe rozwoju zaufania interpersonalnego, poczucia
mozliwoéci i skutecznosci dziatania, co jest powigzane z odczuwang pozytywna
jakoscig zycia, ktéra jest specyficznym wyznacznikiem dobrego przystosowania
(Skarzynska 2002, 2003).
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Schemat 2. Model diagnozy bazujgcy na koncepcji SDT — ujecie komplementarne

[ MODEL DIAGNOZY (SDT) ]
Potrzeby pod- System
stawowe przekonan
a N\
Potrzeba Przekonania o sobie — samoocena:
kompetencji /,“ pozytywna }Z’:legatywna
\ > V)
/ r - - - - )
\. Przekonania o naturze innych i relacjach
Z nimi: pozytywne vs. negatywne
Potrzeba ,JA - INNI”; ,INNI-JA” )
autonomii
Przekonania o naturze $wiata h
- pozytywne vs. negatywne
,SWIAT, W KTORYM ZYJE” )
Potrzeba
relacji Przekonania o dziataniu w $wiecie
- pozytywne vs. negatywne
,MOJE ZYCIE” )
Kontrola dzia-
tania
\///7
Typ kontroli/samokontroli E Inhibitory rozwoju samokontroli
Wsparcie
v
Indywidualne i spoteczne zasoby Inhibitory poczucia braku
wsparcia
Motywacja
\/7

Motywatory - typ i rodzaj motywacji Inhibitory - przyczyny braku
motywacji

PATOGENEZA

Zrédto: oprac. whasne.

Zwréémy uwage, ze zgodnie z zatozeniami SDT, czlowiek pierwotnie i na-
turalnie dazy do tworzenia sytuacji sprzyjajacych zaspakajaniu jego potrzeb, uni-
kajac tych, w ktérych jest to udaremnione lub ograniczone jakimi$ czynnikami.
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Tworzenie sytuacji pozytywnie skorelowanych z zaspokajaniem potrzeb (i jedno-
cze$nie unikanie sytuacji ograniczajacych lub udaremniajacych ich zaspokajanie)
wyznacza prawidlowy rozwdj czlowieka oraz poczucie satysfakcji, ktére temu pro-
cesowi towarzyszy. Zdolnos¢ regulacji i kontroli wlasnego zachowania, stuzace od-
czuwaniu dobrostanu, utrwala sie w toku zdobywania pozytywnych doswiadczen
uczacych, a jednostka jest motywowana do dziatania, ktére uznaje za skuteczne
w zaspokajaniu wilasnych potrzeb. Uczy si¢ zatem konstruktywnych strategii ra-
dzenia sobie, prowadzacych do realizacji celéw lub wartosci (pochodnych po-
trzeb). W warunkach niesprzyjajacych rozwojowo, ograniczajacych doswiadczanie
pozytywnych rezultatéw wtasnych dziatan (nieprowadzacych do realizacji celéw),
rozwdj zdolnosci do regulacji wlasnych zachowan w sposéb celowy jest hamowany
przez rézne wewnetrzne lub zewnetrzne czynniki (inhibitory rozwoju). Jednostka
wybiera wéwczas swoista ,,droge na skréty”, kierujac sie w dziataniu dazeniem
do osiggania krotkotrwatych gratyfikacji, dostepnych ,tu i teraz”, pozyskiwanych
w sposéb pozanormatywny, w jej przekonaniu jedynie dla niej dostepny (moty-
wacja zewnetrzna). Jak wskazatam wczes$niej, koncentracja na celach nizszych,
Lkrotkoterminowych” ogranicza, a nawet uniemozliwia, wlaczenie wyzszych racji
czy celéw/wartoéci w proces kierowania wlasnym zachowaniem, powiazany z pla-
nowaniem dlugofalowego rozwoju (zaspokajania potrzeb).

Zastanawiajac sie nad zasadno$cia wykorzystywania tej teorii w modelowa-
niu dziatania resocjalizujacego (na poziomie diagnozy i dziatania postdiagnostycz-
nego), warto podkresli¢, ze wyjasnia ona wiasciwg dla os6b niedostosowanych
spolecznie niezdolno$¢ do odraczania gratyfikacji, co zatrzymuje ja w rozwoju
na poziomie realizacji celéw nizszych (potrzeby niedoboru), powodujac dalsze
negatywne konsekwencje rozwojowe (wskazane wcze$niej dysfunkcje i zaburze-
nia zwigzane z koncentracja na celach nizszych). Wazne jest wskazanie takze
podstawowego i pierwotnego mechanizmu zaburzenn w rozwoju psychospolecz-
nym czlowieka (blokady/inhibitory rozwoju), jakim jest niezaspokojenie istotnych
i niezbywalnych, a jednocze$nie naturalnych jego potrzeb. Warto takze zaznaczy¢,
ze w tej prostej strukturalnie koncepgcji (i innych, powigzanych z nig), odnajduje-
my réwniez bezposrednie i posrednie odniesienia do zewnetrznych Zrédet zabu-
rzen, a wiec wezesnodzieciecych doswiadczen z samym sobg. Podkre$lane jest ich
ogromne znaczenie dla ksztaltowania sie pozytywnych vs negatywnych przekonan
o sobie samym (potrzeba kompetencji i autonomii; samoocena), a takze pozy-
tywnych vs negatywnych przekonan o naturze, ksztalcie i urzadzeniu $wiata oraz
przekonan na temat wiasnej z nim relacji (potrzeba relacji). Mozna zaryzykowac
twierdzenie, ze pierwotnym mechanizmem zaburzen jest tu deficyt w zakresie
podstawowego zaufania do siebie, co wynika z niezaspokojenia potrzeb kompe-
tencji i autonomii, ktéry immanentnie powigzany jest z deficytem zaufania do in-
nych ludzi, co wigze sie z niezaspokojeniem potrzeby relacji i wsparcia pierwotnie
otrzymywanego od innych, a zwrotnie dawanego innym. Brak wsparcia ze strony
innych ogranicza bowiem mozliwo$¢ rozwoju postaw prospotecznych, powodu-

(s. 49-67) 59



Ewa Wysocka

jac jednocze$nie ksztaltowanie sie przekonan o ,ztu $wiata”, takze spotecznego,
na ktére nie nalezy odpowiadaé¢ dobrem, bo ktéci sie to z norma sprawiedliwo-
$ci, dajac jednostce niedostosowanej spotecznie argumenty dla racjonalizowania
i uprawomocniania ,wlasnego zta”. Tego typu doswiadczenia i uksztaltowane na
ich bazie przekonania stanowia podstawe tworzenia sie motywacji do dziatania
prospolecznego vs antyspotecznego. Pierwsze z nich (prospoleczne), ze wzgle-
du na negatywne doswiadczenia uczace w zakresie zaspokajania wtasnych po-
trzeb i przekonania na temat zrédel i czynnikéw to ograniczajacych, hamowane
sa przez poczucie braku mozliwosci realizowania wtasnych potrzeb w sposéb
normatywny, stad jednostka siega po rozwigzania alternatywne (antyspoleczne),
traktujac je jako zaréwno sprawiedliwe, uprawomocnione i uzasadnione (zlem
$wiata), jak i jedynie mozliwe, bo doswiadczyta sytuacji, w ktérych niemozli-
wa jest realizacja jej niezbywalnych potrzeb w warunkach jej danych, w sposéb
zgodny z wymaganiami i oczekiwaniami spotecznymi. Znieksztatcenia poznaw-
cze (samoponizajace i egotystyczne), jako wynik doswiadczen uczacych, stanowig
tu wazny mechanizm decydujacy o dzialaniu pozanormatywnym, cho¢ powoduja
odmienne konsekwencje rozwojowe (Barriga et al. 2005), o czym pisze w innym
opracowaniu (Wysocka 2019).

Zasadniczy element teorii auto/samodeterminacji (SDT) stanowi koncepcja
motywacji, wielokrotnie weryfikowana, choé¢ niewatpliwie trudna do diagnozy.
Intencjonalno$¢ ludzkiego dziatania decyduje o zdolnosci do samoregulacji i sa-
mokontroli zachowan, ktéra moze mieé rézne zrédia (zewnetrzne i wewnetrzne)
i rézne konsekwencje rozwojowe (pozytywne — poczucie dobrostanu motywujg-
cego do podejmowania aktywno$ci zapewniajacej jego utrzymanie; negatywne —
poczucie dyssatysfakcji motywujace do podejmowania aktywnodci ja eliminujacej
w sposob postrzegany jako dostepny dla jednostki, zwykle pozanormatywny). Kon-
cepcja Deci’ego i Ryana jest bardziej rozbudowana w stosunku do innych teorii
motywacji (Brophy 2007; Rheinberg 2006; Zimbardo i in. 2011), gdyz bazujac
na koncepcji internalizacji, opisuje ,stanéw motywacyjnych”: amotywacje, gdy
zachowanie nie jest regulowane intencjonalnie, cztery typy motywacji zewnetrz-
nej, regulowanej zewnetrznie, motywacje introjektowana, oparta na mechanizmie
identyfikacji, motywacje zintegrowana i motywacje wewnetrzna, bazujaca na we-
wnetrznych standardach regulacji (Deci, Vansteenkiste 2004, s. 23-40; Deci, Ryan
1990, s. 237-288, 1995, s. 31-49; Pelletier i in. 1999, s. 2481-2504; Pelletier
i in. 2001, s. 279-306; Ryan, Connell 1989, s. 749-76; Ryan, Deci 2000b, s. 68—
-78; Vallerand, Bissonnette 1992, s. 599-620; Van Petegem i in. 2015, s. 903—
918; Vansteenkiste i in. 2005, s. 269-287; Williams i in. 1996, s. 115-126)5.

> Amotywacja to stan braku dziatania, powigzany z brakiem intencji do zaangazowania si¢ w dzia-
tanie, ktére jesli zostaje podjete, towarzysza mu silne emocje negatywne, bo nie jest wykonywane
z wtasnej woli. Powigzana jest z poczuciem niekompetencji i brakiem kontroli nad dang sytuacja.
Jednostka nie dostrzegajac sensu swojego dzialania, nie oczekuje zadnych korzysci i nie wierzy w moz-
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Proces resocjalizacji, niezaleznie od jej formy, w mysl zalozen koncepcji au-
todeterminacji, polega w swej istocie na tworzeniu warunkéw do ksztaltowania
sie pelnej motywacji autonomicznej, immanentnej, wewnetrznej (autodetermina-
cja). Jest to doprowadzenie jednostki niedostosowanej spolecznie do realizacji celu
egzemplifikowanego przez spostrzeganie siebie jako osoby potrafiacej kontrolowaé
swoje dziatania/zachowania (wewnetrzne Zrédlo przyczyn), kierujac sie zaréwno
standardami spotecznymi (uwewnetrznionymi), jak i jej osobista, ale dalekosiezna
korzyscia, co warunkowane jest zdolnoscia do odraczania gratyfikacji w realizowa-
niu celéw odlegtych. Niezbedne jest w tym procesie tworzenie warunkéw, w kto-
rych osoba niedostosowana spotecznie miataby poczucie satysfakcji, odczuwataby
silng ale pozytywna ekscytacje, a samo jej dzialanie (zgodne z normami) wigzato-
by sie z doswiadczaniem przez nig radosci zwigzanej z poczuciem samorealizacji
(Deci, Ryan 2000Db).

Zachowania niezgodne z normami w wypadku 0séb z zaburzeniami w funk-
cjonowaniu spolecznym sa zazwyczaj motywowane wewnetrznie, resocjalizacja
zwykle prowadzi jedynie do czasowego ustanowienia stanu wilasciwego dla mo-
tywacji zewnetrznej, za$ zachowania zgodne z normami na pewno wyznacza stan
amotywacji o réznych przyczynach (Vlachopoulos, Gigoudi 2008, s. 316-341).
Gléwna z nich w mysl zalozenn SDT s3 niezaspokojone jednoczesnie potrzeby
kompetencji, autonomii i relacji. Osoba niedostosowana spotecznie najczesciej do-
$wiadcza deficytu wsparcia w relacjach spotecznych (szczegélnie w $rodowisku
rodzinnym, ale tez p6Zniej szkolnym i réwie$niczym), co skutkuje brakiem pozy-
tywnej stymulacji rozwojowej. Powoduje to jednocze$nie, Ze relacja z innymi po-
strzegana jest jako zrodto dyssatysfakcji, skutkujgc ksztaltowaniem sie przekonan
o uzasadnionym i uprawomocnionym braku zaufania interpersonalnego i general-
nie przekonan o $wiecie jako niegodnym zaufania. Co wiecej ze wzgledu na éw
deficyt, uprawnione i uprawomocnione stajg sie zachowania krzywdzace innych

liwo$¢ zmiany biegu zdarzen. Regulacja zewnetrzna odnosi sie do zachowan, ktérych miejsce inicjacji
jest zewnetrzne w stosunku do jednostki (np. ze wzgledu na obietnice nagrody i/lub grozbe kary; ma
z reguly charakter instrumentalny; cel pozostaje poza samg czynno$cia). Regulacja introjektowana
jest w pewnym stopniu uwewnetrzniona, ale nieakceptowana jako osobista forma regulacji. Obejmuje
zinternalizowane reguly i wymagania, wyzwalajace zachowanie przez lek i che¢ ochrony wtasnego
ego (unikanie poczucia winy, wstydu), a wiec zinternalizowane powody swoich dziatan (Zrédta kon-
troli, nacisku i presji sa w niej samej). Regulacja oparta na identyfikacji wiaze sie z oceng danego
zachowania jako cennego, stad identyfikuje sie z nim i akceptuje je, ocenia je jako wazne lub uzy-
teczne dla siebie i postrzega jako wybrane przez nig samodzielnie. Przypisujac osobista wazno$¢ danej
czynnosci, wykonuje ja chetniej i bardziej ze wzgledéw osobistych, niz z powodu odczuwanej presji
(zewnetrznej lub wewnetrznego przymusu). Regulacja zintegrowana wiaze si¢ z faktem, Ze proces
regulacyjny jest w pelni zintegrowany ze sp6jnym poczuciem siebie, zasymilowany z indywidualnymi
wartosciami i potrzebami (aktywno$é¢ osobiscie wazna ze wzgledu na jej ceniony wynik). Zachowania
sa zgodne z wewnetrznym systemem wartosci. Motywacja wewnetrzna odnosi sie do zainteresowania
wykonywaniem danej czynnosci, aktywnosci samej w sobie (autotelicznej), podejmowanej ze wzgle-
du na doswiadczanie wewnetrznych gratyfikacji, zwiazanych z ¢wiczeniem i poszerzaniem osobistych
kompetencji; determinowana jest pasja, do$wiadczaniem satysfakcji, dazeniem do mistrzostwa.
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(wszak na to zastuguja), ktére w swej istocie maja charakter obronny. Z perspek-
tywy SDT w jednostce rozwija sie orientacja impersonalna, powigzana z bezrad-
nosciag, bezsilno$cia (skutek braku zaspokojenia potrzeb autonomii, kompetencji
i relacji), powodujaca rezygnacje, czyli wycofanie sie z dziatalnosci zgodnej z nor-
mami, bo nie ma ich spotecznego i moralnego uzasadnienia. Pojawiaja sie nato-
miast uzasadnienia zachowan alternatywnych, pozanormatywnych, traktowanych
po pierwsze jako jedynie dostepne (mozliwosci, deficyt kompetencji), a po drugie
sa one normalizowane warunkami wiasnej egzystencji (brak wsparcia). Wzmac-
niaja ten proces uksztattowane w takich warunkach zycia destrukcyjne rozwojowo
przekonania na temat samego siebie, $wiata i wtasnego zycia (Wysocka, Ostafin-
ska-Molik 2014, 20164, b).

Refleksja kohcowa — co wynika z teorii autodeterminaciji
dla praktyki resocjalizacyjnej?

Do kazdego prowadzi jakas droga, trzeba tylko jq znaleZ(.

Teoria autodeterminacji z pewnoscia nie wyjasnia wszystkich probleméw jed-
nostek niedostosowanych spotecznie, jednak pozwala zrozumie¢ gtéwny i zapewne
pierwotny mechanizm dysfunkcji w ich rozwoju psychospotecznym. W kontekscie
diagnozy i dziatan resocjalizujacych odpowiada zatem na podstawowe pytanie
o czynniki sprawcze probleméw przystosowawczych (deficyty w zaspokojeniu po-
trzeb i ich konsekwencje) oraz czynniki pozwalajace jednostce dokona¢ w sobie
wewnetrzng przemiane (zmiana statusu motywacyjnego). Rozréznienie typéw mo-
tywacji rozumianej jako zlozony i dynamiczny system regulacji czynnoéci ludz-
kich (amotywacja, motywacja kontrolowana, motywacja autonomiczna), a takze
wyréznienie zlozonych czynnikéw blokujacych rozwéj motywacji (od amotywacji
do motywacji wewnetrznej) to wazne ustalenia, ktére w procesie resocjalizacji
powinni$my wykorzystywaé, jesli chcemy ja uczyni¢ skuteczng i efektywna. Bez-
posrednio bowiem poczynione w tej teorii ustalenia (nieodnoszace sie wprost do
0séb niedostosowanych spotecznie, ale obrazujace wazne czynniki rozwoju czlo-
wieka) egzemplifikuja model dziatania, ktéry mozna w resocjalizacji wykorzystac¢,
jesli traktujemy ja jako proces wewnetrznej przemiany. Wiedza o osobach niedo-
stosowanych spotecznie pozwala wysunaé¢ wniosek, ze charakterystyczna jest dla
nich regulacja zachowan wiasciwa dla amotywacji wobec aktywnosci i standar-
déw spotecznie oczekiwanych. Dziatania resocjalizujgce, pomimo zmian w teore-
tycznym ujmowaniu zjawisk nieprzystosowawczych, wciaz bazuja na motywacji
regulowanej wewnetrznie. Nie kwestionujac zasadno$ci tego podejscia, choc¢by
w przypadku oséb glebiej zdemoralizowanych, efektywny i ,,doprowadzony do
konca” proces resocjalizacji musi polega¢ na stopniowym przeksztatcaniu stanu
amotywacji, przez motywacje kontrolowana zewnetrznie, do uksztaltowania sie
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motywacji autonomicznej, wewnetrznej. Motywacja wewnetrzna, skuteczna w pro-
cesie trwalej wewnetrznej przemiany rozwija sie, majac swoja logike i dynamike:
od braku motywacji do dziataii prorozwojowych, poprzez sytuacje przymusu (naj-
pierw zewnetrznego, potem wewnetrznego, za$ odnoszacego sie do mysli, emocji
i zachowan), czyli motywacje kontrolowana zewnetrznymi czynnikami (nagroda-
mi/karami lub checia pozyskania aprobaty, uznania innych i unikania wstydu), po
identyfikowanie sie z wartoscia podejmowanego dziatania, prowadzace juz wprost
do zintegrowania tego dzialania z ,ja” (trwata zmiana osobowosci).

Droga, ktéra musimy pokonaé¢ w tworzeniu modelu/modeli skutecznych dzia-
tan resocjalizujacych, jest wcigz jeszcze droga ,niezakoriczong” w rozumieniu me-
chanizméw prowadzacych do dysfunkcji rozwojowych. Wiemy jednak juz tak wiele
o rozwoju czltowieka i zaburzeniach w tym zakresie, ze mozna pokusi¢ sie o two-
rzenie zintegrowanych teoretycznie (wiedza), metodologicznie (diagnoza) i me-
todycznie (dziatanie) modeli resocjalizacji, ktéra daje pozytywne, bo prawidlowo
okreslone i trwale rezultaty (skuteczno$¢). Model: potrzeby (Zrédta dysfunkcji),
przekonania (znieksztatcenia poznawcze jako wynik doswiadczen uczacych), kon-
trola (wiara w mozliwo$¢ skutecznego dziatania konstruktywnego), motywacja
(czynnik wzbudzajacy i podtrzymujacy dziatanie), wydaje sie by¢ takim modelem,
ktory wyposazony w odpowiednie narzedzia diagnostyczne (wystandaryzowane,
sprawdzone psychometrycznie i znormalizowane), moze stuzy¢ temu celowi re-
socjalizacji, ktoéry okredlitam w tym opracowaniu jako ,wewnetrzna przemiane”
(proces przeksztatcenia osobowosci dewiantywnej, antyspotecznej w osobowosé
dojrzata, wiec prospoteczna).

Najkrétsza droga, przez ktéra rozumiem dziatania restrykcyjno-eliminujace
wobec objawdéw zachowaniowych zaburzen, bazujgca na modelu behawioralnym,
nie moze prowadzi¢ do celu, ktérym jest wewnetrzna przemiana wymagajaca re-
strukturyzacji przekonan (znieksztalcone spostrzeganie siebie, swiata i relacji ze
$wiatem), obejmujacych dodatkowo trzy perspektywy czasowe: przeszlo$é, teraz-
niejszos$¢ i przysztos¢ (perspektywa poznawcza), oraz dwa kierunki dziatania: sa-
lutogenetyczny (priorytetowy) i patogenetyczny (wspomagajacy).

Do kazdego jest jaka$ droga, takze do jednostki niedostosowanej spotecznie,
trzeba ja jednak znalezé. Ale to jest mozliwe jedynie w relacyjnym modelu kre-
acji, wykorzystujacym zidentyfikowane przez jednostke potencjaty (ich odkrycie
i wykorzystanie w procesie resocjalizacji eliminuje funkcjonalno$¢ zachowan poza-
normatywnych) i wykorzystujacym potencjat relacyjny spotkania z wychowankiem
(podejscie pozytywne, transgresyjne, humanistyczne).

Abstract: Social dysfunctions diagnosis

or individual potentials diagnosis at a probation officer work

In this article, the author presents the basic assumptions of a positive diagnosis, which can
be used in the work of a probation officer. She treats resocialization as a process of internal
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transformation, based on the discovery and activated potentials and resources of a social-
ly maladjusted individual. The process of inner transformation is recognized as a result of
changes in motivation: from amotivation to intrinsic motivation. As the theoretical basis for
creating a model of diagnosis in social rehabilitation, she indicates two concepts: the self-de-
termination theory (SDT) by Edward L. Deci and Richard M. Ryan and the concept of lack
of motivation, mainly the reasons for amotivation by Lisa Legault, Isabelle Green-Demers,
Luc G. Pelletier, Stéphanie Dijon, Kim Tuson, Symeon P. Vlachopoulos and Maria A. Gigoudi.
In this context, the author analyzes the motivational process from the perspective of effec-
tive social rehabilitation. In the following paragraphs of the present study, its author defines
a diagnostic process, as well as recommends and provides a substantive justification for
a theoretical model of rehabilitation diagnosis. As a result, this paper attempts to formulate
recommendations for diagnosis in social rehabilitation, and to construct a theoretical model
of rehabilitation diagnosis in the area of the probation officer’s work.

Key words: Social rehabilitation, diagnosis, a diagnostic model, probation officer, motiva-
tion, concepts of motivation.
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